
Contattaci
L’assistente sociale di Bussola 
riceve solo su appuntamento

Residenza Sanitaria 
Assistenziale 

Via Marche, 72, 
20020 Lainate MI

02.93572620

Martedì - Venerdì
Dalle ore 9:30 alle 12:30 

Giovedì 
Dalle ore 14:00 alle 16:30

BUSSOLA
Servizio di
Orientamento e 
Accompagnamento
ai servizi per anziani

Bussola è sia uno “spazio” sul quale 
avvicinare i servizi territoriali 
all’utenza, sia un “luogo” di 
accoglienza e comprensione delle 
esigenze degli anziani e delle loro 
famiglie. 

Il servizio assicura un accesso rapido 
alle principali informazioni per  
affrontare i problemi legati  
all’invecchiamento. 

Aiuta inoltre a conoscere le  
opportunità offerte per l’attivazione  
di possibili percorsi assistenziali.
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Un aiuto al cittadino a costruire 
una rete valida ed efficace 
intorno all’anziano fragile, dopo 
un’attenta analisi del bisogno. 

Un orientamento verso i servizi 
necessari presenti sul territorio. 

Un accompagnamento del 
cittadino a ricomporre i servizi 
pubblici e privati necessari alla 
risoluzione del problema.

Che cos’è Bussola?

Qual è il suo obiettivo?

Bussola è un servizio ad accesso 
libero e gratuito di informazione 
e orientamento per la ricerca 
delle soluzioni assistenziali più 
adatte a gestire al meglio le 
esigenze della persona anziana 
e della famiglia.

L’ obiettivo di Bussola è quello di  
facilitare la conoscenza dei servizi  
presenti sul territorio aiutando le 
famiglie a orientarsi nel labirinto di 
proposte di assistenza che ruotano  
attorno alle persone anziane. Una  
sorta di “bussola”, insomma, per  
aiutare ad affrontare i problemi  
quotidiani legati all’invecchiamento.

Che aiuto può dare?

BUSSOLA Bussola è un servizio di Sercop 
progettato e realizzato in 
collaborazione col Comune di Lainate.

Sercop è l’azienda speciale 
consortile creata dai 9 Comuni del 
Rhodense per la gestione associata 
dei servizi sociali.
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