






IL MODULO CONDIVISO PER LA DOMANDA D'INGRESSO IN RSA 

SERCOP aderisce alla proposta di modulo condiviso per la domanda di ingresso proposta dalla 

ATS Città Metropolitana. 

Tale modulo è reperibile: 

► sul sito web della ATS Città Metropolitana, si apre il modulo d'ingresso condiviso che si può 
stampare e compilare;

► può essere scaricata cliccando sul sito web di SERCOP, www.sercop.it;
► presso i Servizi Sociali dei Comuni soci dell'Azienda negli orari dagli stessi definiti;
► presso la reception della RSA di Lainate tutti i giorni dalle ore 07.00 alle ore 19.00.

IL PROCESSO DI ACCOGLIENZA 

Alla domanda presentata dall'utente viene attribuito un numero di protocollo. 

Le liste di attesa seguiranno i requisiti di: 

1. residenza nel Comune di Lainate;

2. residenza altri Comuni Soci Sercop (Arese, Cornaredo, Nerviano, Pero, Pogliano Milanese,

Pregnana Milanese, Rho, Settimo Milanese, Vanzago);

3. residenza in Lombardia;

4. residenza territorio nazionale

I malati affetti da demenza grave o medio - grave con disturbi del comportamento saranno collocati 

in una lista specifica (Nucleo Alzheimer). 

L'utente inserito in lista di attesa ha la facoltà di presentare una documentazione di aggravamento 

della condizione clinica e/o sociale. La domanda di aggravamento comporta la rideterminazione della 

lista di attesa di funzione dell'urgenza. 

Alla prima rinuncia per l'accesso alla struttura da parte dell'utente o della famiglia la domanda sarà 

spostata al fondo della lista di attesa. 

Alla seconda rinuncia decade la domanda presentata. Si dovrà ripresentare la domanda scritta. 

E' richiesta comunicazione scritta o telematica per la rinuncia sia parziale che definitiva. 

Le tempistiche di ingresso in struttura sono disciplinate come segue: 

• il ricovero deve awenire indicativamente il giorno successivo alla comunicazione del posto
libero;

• è possibile anche programmare l'ingresso, in un periodo compreso tra il giorno successivo
alla comunicazione del posto libero e sino ad un massimo di 4 giorni successivi,
corrispondendo all'Azienda un rimborso giornaliero pari al 70% della retta prevista per quel
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