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AZIENDA SPECIALE DEI COMUNI DEL RHODENSE SERVIZI ALLA PRIMA
PER | SERVIZI ALLA PERSONA INFANZIA

ASILO NIDO ALDO MORO
RESTITUZIONE QUESTIONARIO GRADIMENTO IL NIDO C’E' ANNO 19/20

Di seguito si riportano i questionari di gradimento somministrati nell’anno educativo 2019-2020
alle famiglie che hanno usufruito del servizio Asilo Nido Comunale presso il Nido Aldo Moro

L’anno educativo & stato sospeso nella sua modalita tradizionale il giorno 24/02/2020 a causa
dell’emergenza sanitaria in corso e ha trovato nella gestione a distanza una nuova modalita di
accompagnare le famiglie nel periodo del lockdown, a seguire nel mese di luglio & stato possibile
riaprire con un servizio estivo adottando i protocolli di sicurezza previsti.

| questionari sono stati modificati per registrare il gradimento dei diversi servizi offerti e non sono
per questo motivo confrontabili con quelli degli anni precedenti.

QUESTIONARIO SULLACCOMPAGNAMENTO DELLE FAMIGLIE DURANTE IL PERIODO DI
SOSPENSIONE DEL SERVIZIO DAL 24/02/2020 al 01/07/2020

Sala di appartenenza
43 risposte

Sala Blu 13 (30,2%)

Sala Gialli

16 (37,2%)

Sala Rossi 15 (34,9%)
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TELEFONATE ALLE FAMIGLIE DA PARTE DELLE EDUCATRICI
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Fascia oraria

Frequenza delle chiamate

Gradimento
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VIDEO-CHIAMATE ALLE FAMIGLIE DA PARTE DELLE EDUCATRICI

Il abbastanza adeguato [ molto adeguato

40  mEM poco adeguato
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Fascia oraria

Frequenza delle chiamate

Gradimento

VIDEOCLIPS DELLE EDUCATRICI: quanto avete apprezzato questa iniziativa?

43 risposte
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VIDEOCLIPS DELLE EDUCATRICI: qual € stato il piu gradito dal/la vostro/a bambino/a?
34 risposte
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2 (5,!9%) 2 (5!3%)
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A Stefano in gener... Cristina con la can... |l primo videoclip ri... Le cipolle Tutti i video delle c... la canzo...

Buona nanna per... | lavoretti La piantina, che ha... Quando le maestr...  Viviana con il suo...

VIDEOCLIPS DELLE EDUCATRICI: qual e stato il piu gradito da voi genitori?
32 risposte
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Canti | video che suggeri... Le canzoncine Motricita fine con la...  Tuttill E sempre un... m...
Gli stessi di mia figlia le canzoncine di An... Le letture Sono bellissimi tutti... il ballo di Maria con...
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COLLOQUIO CON LA PEDAGOGISTA

Il si B NO
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Pensate sia un servizio utile?

Siete a conoscenza di questa opportunita?

COLLOQUIO CON LA PEDAGOGISTA: se avete utilizzato questo servizio, quanto vi € stato utile?

9 risposte
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1.INCONTRI PER GENITORI: videocall a piccolo gruppo su temi specifici della crescita e

dell'educazione dei figli tenuti dal personale educativo e/o dalle coordinatrici pedagogiche.

»
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20

Partecipereste agli incontri?

Ritenete utile questo strumento?

Se si, quale orario preferireste?

36 risposte

alle 10:00

alle 14:00
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alle 17:00
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2. PILLOLE DI PEDAGOGIA: brevi videoclips realizzati dalle educatrici e dalle coordinatrici
pedagogiche dei servizi su tematiche educative che verranno condivise con voi via mail

Il s Bl NO
40

30
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Ritenete possano essere utitli?

QUESTIONARIO SULLA RIAPERTURA DEL SERVIZIO PER IL MESE DI LUGLIO 2020 IN PICCOLE
BOLLE E RIORGANIZZATI SECONDO | PROTOCOLLI COVID IN VIGORE:

Ritenete di essere stati adeguatamente informati sul progetto e sul funzionamento del centro
estivo?

17 risposte

@ Si, in modo adeguato

@ Abbastanza, ma mi sono rimasti alcuni
dubbi

@ Poco, le informazioni sono state difficili
da capire

@ Per niente
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Avete trovato rispondenza tra quanto comunicato e quanto avete trovato nella pratica del servizio

17 risposte
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@ Solo in parte

@ Nessuna, avevo altre aspettative

L'organizzazione del servizio ha risposto alle vostre esigenze organizzative come famiglia

17 risposte
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@ Si, in parte
@ Poco

@ Pernulla

Il servizio ha risposto ai bisogni educativi e di socialita dei vostri bambini

17 risposte
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@ Si, in parte
@ Poco

@ Pernulla
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La relazione e la comunicazione tra il servizio e la famiglia & stata adeguata

17 risposte
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® Si, in parte
@ Poco

@ Pernulla

Quanto e soddisfatto dei seguenti aspetti:

Il Non é possibile dare un giudizio

Il Pernulla

[ Poco

Il Abbastanza

Il Molto

Ritiene che i pasti siano stati graditi dal s

Organizzazione Generale

Orario di apertura complessivo Orari di entrata e uscita




