
AZIENDA SPECIALE DEI COMUNI DEL RHODENSE  
PER I SERVIZI ALLA PERSONA 
___________________________________________________________________________________________________________ 
 

Responsabile del Procedimento: Annamaria Di Bartolo         e-mail: ufficio.piano@sercop.it                                       Tel:  02 93207359      
___________________________________________________________________________________________________________ 
 
AZIENDA SPECIALE DEI COMUNI DEL RHODENSE PER I SERVIZI ALLA PERSONA 
Comuni di Arese, Cornaredo, Lainate, Nerviano, Pero, Pogliano Milanese, Pregnana Milanese, Rho, Settimo Milanese, Vanzago 
Sede legale e sede operativa: via Dei Cornaggia, 33 - 20017 Rho (MI)  
Sito web: www.sercop.it Tel: 02 93207399      Fax: 02 93207317       P.E.C: sercop@legalmail.it 
C.F.  P.IVA: 0572 8560961      REA: MI-1844020 

Ufficio di piano 

 
BANDO PER L’ACCREDITAMENTO DEI SOGGETTI EROGATORI  

DI PRESTAZIONI INTEGRATIVE A VALERE SUL PROGETTO HCP 2022 
 

Premessa 
L’ Istituto Nazionale di Previdenza Sociale, ai sensi e per gli effetti del DM n. 463/98, ha, tra i propri scopi 
istituzionali, l’erogazione di prestazioni sociali in favore dei dipendenti e dei pensionati pubblici e dei loro 
familiari. Tra le differenti modalità di intervento a supporto della disabilità e non autosufficienza è prevista 
l’assistenza domiciliare, da cui la denominazione del progetto: Home Care Premium.  
Il programma Home Care Premium (HCP) prevede l’erogazione di prestazioni finalizzate a garantire la cura a 
domicilio delle persone non autosufficienti iscritte alla Gestione Unitaria delle Prestazioni Creditizie e Sociali 
e/o loro famigliari. 
Home Care Premium realizza una forma di intervento mista, con il coinvolgimento di Sercop quale ente 
competente territorialmente per i servizi sociali dell’ambito territoriale Rhodense così come identificato dalla 
l.q. 328/2000.   
Il programma si concretizza nell’erogazione da parte dell’Istituto di contributi economici mensili – cd. 
“prestazioni prevalenti” e di servizi/interventi per l’assistenza della persona – cd. “prestazioni integrative”.  
 
ART. 1 – FINALITÀ DELL’AVVISO 
Sercop in forza dell’accordo sottoscritto con INPS per l’attuazione dei patti socio assistenziali e delle connesse 
prestazioni integrative del Progetto HCP 2022 assicurerà l’erogazione delle stesse per coloro che risulteranno 
collocati come vincitori nella graduatoria pubblicata. 
Il presente avviso è finalizzato pertanto alla creazione di un Elenco di soggetti qualificati, gestori di unità 
d’offerta ed erogatori di servizi socio-assistenziali, la cui costituzione possa agevolare gli utenti collocati come 
vincitori in graduatoria per l’attivazione delle c.d. prestazioni integrative, nella ricerca della struttura o del 
servizio più adatto per dare attuazione ai progetti personalizzati.  
L’iscrizione all’Elenco non comporterà di per sé alcun obbligo per SER.CO.P., che metterà a disposizione 
l’elenco degli enti accreditati agli utenti e che quest’ultimi sulla base del principio di libera scelta sancito da 
Regione Lombardia, individuerà il fornitore a suo insindacabile giudizio, più adeguato o meglio confacente 
alle esigenze dell’assistito e della sua famiglia.  
 
ART. 2 - OGGETTO 
Con Deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 24 del 04/05/2022, Sercop ha dato avvio ad una 
procedura, nel rispetto dei principi di pubblicità, trasparenza e par condicio, di individuazione di soggetti 
qualificati, gestori di unità d’offerta ed erogatori di servizi socio-assistenziali, come di seguito articolate:  
 
A.1 Servizi professionali domiciliari resi da operatori socio-sanitari:  
Interventi integrativi e complementari svolti da operatori socio-sanitari ed educatori professionali. È escluso 
l’intervento di natura professionale sanitaria.  
Nello specifico il servizio di assistenza domiciliare è costituito da un complesso di prestazioni di natura socio-
assistenziale offerte a domicilio ad anziani, adulti, minori e disabili che si trovano in condizioni di fragilità al 
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fine di consentire la permanenza, anche se parzialmente protetta, nel normale ambiente di vita, di prevenire 
l’isolamento sociale e di ridurre situazioni che causano l’istituzionalizzazione. 
Le attività da svolgere a domicilio delle persone beneficiarie sono riconducibili a tre aree di intervento: 
1. Area dell’igiene della persona 
2. Area della cura dell’ambiente domestico 
3. Area educativa e della socializzazione. 
 
Le prestazioni richieste per ogni area sono nello specifico: 
1. Area dell'igiene della persona 

− Alzata semplice ed aiuto vestizione  
− Alzata con passaggio letto/carrozzina e viceversa con vestizione  
− Rimessa a letto semplice e di elevata complessità assistenziale  
− Mobilitazione e spostamento in ambito domestico: deambulazione assistita semplice e complessa 
− Mobilizzazione semplice o complessa a letto o in carrozzina 
− Aiuto cure igieniche parziali e giornaliere (igiene del viso, mani, igiene perianale, sottomammaria, 

schiena, ascelle, piedi, taglio unghie al bisogno)  
− Bagno assistito (doccia, bagno in vasca, igiene dei capelli a letto, spugnatura) 
− Preparazione pasto, consegna del pasto e aiuto nell’assunzione del pasto (riordino cucina) 
− Preparazione e supervisione terapie orali su indicazione e supervisione sanitaria. 

2. Area della cura dell'ambiente domestico 
− Igiene e pulizia ambientale ordinaria anche con l’ausilio di elettrodomestici  
− Igiene e pulizia straordinaria  
− Riordino e manutenzione ambiente domestico  
− Lavaggio, stiratura e riordino biancheria  
− Spesa a domicilio, approvvigionamento generi di prima necessità 

3. Area educativa e della socializzazione 
− Attività educative consone alle possibilità cognitive-affettive-motorie  
− Compagnia e sostegno nella socializzazione  
− Accompagnamento presso medici, strutture sanitarie, negozi, centri ricreativi, ecc. 
− Accompagnamento e svolgimento di piccole commissioni  
− Espletamento pratiche burocratiche. 

La prestazione dovrà essere eseguita da personale con qualifica di Operatore Socio Sanitario. 
 
A.2 Servizi professionali domiciliari resi da educatori professionali:  
Interventi educativi personalizzati che realizzano un affiancamento alla famiglia, al minore o alla persona con 
disabilità, nel proprio contesto di vita per sostenere i destinatari dell'intervento nelle relazioni intra-familiari, 
con la scuola e con il territorio. 
 
B. Altri servizi professionali domiciliari:  
Servizi professionali resi al domicilio attraverso l’impiego di figure professionali come psicologo, 
fisioterapista, logopedista o altro professionista individuato dall’Assistente Sociale che elabora il PAI.  
 
C. Servizi e strutture a carattere extra domiciliare:  
Interventi integrativi e complementari di natura non sanitaria, per la crescita delle capacità relazionali o 
cognitive, il potenziamento delle abilità e la prevenzione della evoluzione della patologia degenerativa che 
incide sul livello di non autosufficienza, da svolgersi esclusivamente presso centri socio educativi riabilitativi 
diurni per disabili, centri diurni anziani e centri prima infanzia. 
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Per i centri diurni per disabili si intendono centri socio educativi e servizi di formazione all’autonomia già 
accreditati dall’Ambito del Rhodense. È possibile l’accreditamento anche per le Unità di Offerta Sfa e Cse non 
accreditate dall’Ambito del Rhodense, se in possesso dei requisiti richiesti all’articolo 5 del presente Bando. 
 
D. Sollievo:  
A favore del nucleo familiare, per il recupero delle energie psicofisiche necessarie all’assistenza del 
beneficiario, interventi di sollievo domiciliare, diurna extra domiciliare e residenziale.  
 
E. Servizi di integrazione scolastica:  
Servizi di assistenza specialistica ad personam in favore di studenti con disabilità volti a favorire l’autonomia 
e la comunicazione, così come identificati dall’articolo 13, comma 3 della Legge 104/1992. L’intervento potrà 
essere fornito sia all’interno che all’esterno della scuola e anche al di fuori dell’orario scolastico.  
Nello specifico all’educatore è richiesta la predisposizione ed attuazione di interventi educativi volti 
alla realizzazione di un progetto educativo finalizzato all’integrazione scolastica, alla promozione delle 
autonomie personali e delle relazioni sociali ed al progressivo inserimento del minore nel contesto scolastico.  
 
F. Servizi di intervento per la valorizzazione delle diverse abilità e per l’inserimento occupazionale:  
Servizi rivolti a persone in età da lavoro di ausilio alla ricerca di un’occupazione idonea rispetto alle abilità e 
capacità personali ovvero di orientamento per intraprendere un percorso formativo finalizzato 
all’acquisizione di competenze necessarie all’inserimento nel mondo del lavoro avendo riguardo dei limiti 
legati alla condizione di non autosufficienza.  
Servizi rivolti a valorizzare le diverse abilità della persona non autosufficiente anche non propriamente 
finalizzate alla percezione di un guadagno.  
 
G. Servizi per minori affetti da autismo:  
Servizi specialistici finalizzati al potenziamento e alla crescita delle capacità relazionali ed emotive di minori 
affetti da autismo.  
 
H. Servizi extra-domiciliari specifici:  
Servizi specialistici extra-domiciliari quali pet-therapy, psicomotricità, musicoterapia, arteterapia e altri 
servizi di natura non sanitaria. 
 
Gli atti e la modulistica relativi al presente avviso sono reperibili sul sito di SER.CO.P.: www.sercop.it 
 
Art. 3 – DESTINATARI DELL’AVVISO 
Possono presentare domanda di inserimento nell’Elenco tutti i Soggetti di cui all’art. 45 del D.Lgs 50/16 che:  
− gestiscano Unità d’Offerta Socio Assistenziali e Socio Sanitarie autorizzate al funzionamento nel territorio 

regionale, in possesso dei requisiti minimi strutturali e organizzativi, previsti dalla D.G.R. n.20763 del 
16.02.2005 “Definizione dei requisiti minimi strutturali e organizzativi per l’autorizzazione al 
funzionamento dei servizi sociali per persone disabili” di cui all’art. 2 lettera C del presente avviso  

− eroghino servizi sociali e socio-assistenziali di cui all’art. 2 del presente avviso purché in possesso dei 
requisiti prescritti dai successivi articoli. 

 
Art. 4 - DURATA DELL’ACCREDITAMENTO 
L’accreditamento previsto dal presente bando ha validità tre anni dal momento dell’accreditamento; sarà 
tacitamente prorogato nel caso in cui permangano i requisiti di accreditamento in capo all’ente soggetto 
accreditato e non ci siano modifiche dei requisiti richiesti per l’accreditamento dall’Ente accreditante, e/o 
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sulla base di un provvedimento espresso dell’INPS qualora venisse disposta una eventuale proroga del Bando 
Home care premium 2022 
Ogni eventuale modifica dei requisiti di accreditamento dovrà essere comunicata tempestivamente 
all’Ufficio di Piano alla mail buonosociale@sercop.it .  
Per poter procedere alla cancellazione del proprio Ente dall’Elenco è necessario presentare formale richiesta 
all’Ufficio di Piano. 
 
Art. 5- REQUISITI PER L’ACCREDITAMENTO 
5.1 - Requisiti generali di partecipazione 
Per ottenere l’accreditamento i soggetti interessati devono possedere requisiti generali di partecipazione di 
seguito descritti: 

1. assenza delle cause di esclusione previste dalla normativa in vigore per gli appalti pubblici, art. 80 del 
decreto legislativo n.50/2016 e successive modifiche e integrazioni; 

2. iscrizione nel registro della C.C.I.A.A., se soggetto tenuto a tale obbligo; 
3. scopo sociale congruente con la tipologia di servizio/unità di offerta per la quale il soggetto intende 

proporsi, comprovato da copia dello Statuto per i soggetti non tenuti all’obbligo dell’iscrizione al 
registro della C.C.I.A.A. 

4. essere in regola con l’applicazione della normativa relativa alla sicurezza sul luogo di lavoro (D.Lgs. 
81/2008 e successive modifiche), in materia di prevenzione infortunistica, di igiene del lavoro e 
rispettare le norme per il diritto al lavoro dei disabili; 

5. applicare integralmente ai propri addetti il contratto nazionale del settore e i contratti integrativi, 
territoriali e aziendali vigenti, con particolare riferimento ai salari minimi contrattuali; 

6. dichiarazione di impegno a far rispettare ai propri dipendenti il codice di comportamento in vigore 
per i dipendenti di SER.CO.P., approvato con Deliberazione del Consiglio di Amministrazione N. 7 del 
30/01/17; 

7. dichiarazione dei nominativi dei titolari/legali rappresentanti, amministratori o soci/ dipendenti con 
poteri decisionali nel presente procedimento, ai fini del monitoraggio relativo al conflitto di 
interesse; 

8. copertura assicurativa per Responsabilità Civile verso Terzi (RCT), con massimale non inferiore a 
€1.500.000,00 per sinistro, comprovata da copia della polizza;  

9. copertura assicurativa per Responsabilità Civile verso prestatori d’opera (RCO) dipendenti dell’ente 
gestore, con massimale non inferiore a €1.000.000,00 per sinistro, comprovata da copia della polizza;  

10. per i gestori di unità di offerta: disponibilità dell’immobile in cui ha sede l’unità d’offerta sociale, 
comprovata da copia del relativo titolo 

11. per i gestori di unità di offerta: possesso dell’autorizzazione al funzionamento in conformità alla 
normativa vigente nella Regione di ubicazione della struttura, che dovrà essere indicata 
esplicitamente 
 

5.2 - Requisiti specifici 
Dovranno inoltre garantire il possesso dei seguenti requisiti specifici, richiesti in considerazione delle 
peculiarità degli interventi, al fine di garantire che le prestazioni siano erogate da soggetti in possesso di 
un’organizzazione solida ed articolata che abbiano maturato un’esperienza specifica ed una adeguata 
affidabilità anche sul piano economico. 
 

A.1 Servizi professionali domiciliari resi da operatori socio-sanitari:  
− Avere realizzato un fatturato nel triennio 2019-2020-2021 non inferiore ad € 1.500.000,00 IVA 

esclusa, ai sensi dell’art. 83, comma 4, lettera a) del D.Lgs. 50/2016. 

callto:2016-2017-%202018
callto:3.000.000,00
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− Avere svolto con buon esito contratti per enti pubblici o privati - relativamente all’espletamento di 
servizi di assistenza domiciliare rivolti ad anziani e disabili - per un valore complessivo almeno pari a 
€ 400.000 totali, con esclusione dell’I.V.A., per il triennio precedente alla data di pubblicazione del 
bando (2019-2020-2021). Dovrà essere fornita precisa indicazione della denominazione del servizio, 
degli importi affidati, dei periodi di svolgimento e degli enti destinatari. Si richiama l’art. 83, comma 
1, lettera c) del D.Lgs. 50/16. 

− La prestazione dovrà essere eseguita da personale con qualifica di Operatore Socio Sanitario. Al 
momento dell’attivazione dell’intervento sarà necessario inoltrare a Sercop autocertificazione di 
possesso del titolo di Operatore Socio Sanitario e curriculum vitae dell’operatore. 
 

A.2 Servizi professionali domiciliari resi da educatori professionali:  
− Avere realizzato un fatturato nel triennio 2019-2020-2021 non inferiore ad € 4.000.000,00 IVA 

esclusa, ai sensi dell’art. 83, comma 4, lettera a) del D.Lgs. 50/2016. 
− Avere svolto con buon esito contratti per enti pubblici o privati - relativamente all’espletamento di 

servizi educativi domiciliari o scolastici - per un ammontare complessivo di ore totali pari ad almeno 
600 nel triennio precedente alla data di pubblicazione del bando (2019-2020-2021). Non sono da 
intendersi tra i servizi suddetti, tutti gli interventi scolastici non inerenti all’area educativa e attuati 
mediante personale non in possesso dei titoli qualificanti per il presente appalto (ad es. servizi 
assistenziali prestati con personale ASA, OSS privo di specifiche qualifiche, assistenza mensa, …). 
Dovrà essere fornita precisa indicazione della denominazione del servizio, dei periodi di svolgimento, 
delle ore erogate e degli enti destinatari.  

− Gli educatori dovranno essere in possesso del titolo di Educatore Professionale, oppure di Laurea in 
Scienze dell’educazione o in Pedagogia o dei requisiti previsti dalla Legge 27 dicembre 2017, n. 205 
articolo 1 comma 594 e seguenti. Al momento dell’attivazione dell’intervento sarà necessario 
inoltrare a Sercop autocertificazione di possesso del titolo e curriculum vitae dell’operatore. 

 
B. Altri servizi professionali domiciliari:  
− Avere realizzato un fatturato nel triennio 2019-2020-2021 non inferiore ad € 350.000,00 IVA esclusa, 

ai sensi dell’art. 83, comma 4, lettera a) del D.Lgs. 50/2016. 
− avere disponibilità, fra il personale proprio o mediante incarico professionale, di operatori con 

adeguata qualificazione professionale da almeno 24 mesi, comprovata da idoneo curriculum e in 
possesso del titolo di studio necessario 

− Al momento dell’attivazione dell’intervento sarà necessario inoltrare a Sercop curriculum vitae del 
professionista e iscrizione all’albo professionale di riferimento ove previsto.  

 
C. Servizi e strutture a carattere extra domiciliare:  
Si considerano già in possesso dei requisiti specifici i centri socio educativi e servizi di formazione 
all’autonomia già accreditati dall’Ambito del Rhodense. 
In caso di Unità di Offerta non accreditata presso l’Ambito sarà necessario possedere i requisiti di 
funzionamento ai sensi della normativa regionale in cui è ubicata la struttura. Per quanto concerne i centri 
che accolgono utenza disabile occorrerà sottoscrivere i requisiti previsti dall’Ambito del Rhodense e 
approvati dall’Assemblea dei Sindaci del Rhodense (requisiti sovra-distrettuali servizi CSE-SFA: Delibera 
471 del 13 Settembre 2013) 
 
D. Sollievo:  
D1. sollievo domiciliare e D2. sollievo diurno extra domiciliare, sarà necessario possedere i requisiti 
previsti da punto A.1 in merito all’assistenza domiciliare e pertanto: 

callto:1.000.000,00
callto:2016-2017-%202018
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callto:3.000.000,00
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− Avere realizzato un fatturato nel triennio 2019-2020-2021 non inferiore ad € 1.000.000 IVA esclusa, 
ai sensi dell’art. 83, comma 4, lettera a) del D.Lgs. 50/2016. 

− Avere svolto con buon esito contratti per enti pubblici o privati - relativamente all’espletamento di 
servizi di assistenza domiciliare rivolti ad anziani e disabili - per un valore complessivo almeno pari a 
€ 350.000,00 totali, con esclusione dell’I.V.A., per il triennio precedente alla data di pubblicazione del 
bando (2019-2020-2021). Dovrà essere fornita precisa indicazione della denominazione del servizio, 
degli importi affidati, dei periodi di svolgimento e degli enti destinatari. Si richiama l’art. 83, comma 
1, lettera c) del D.Lgs. 50/16. 

− Nel caso di prestazione domiciliare questa potrà essere eseguita da personale con qualifica di 
Operatore Socio Sanitario o Ausiliario Socio Assistenziale. Al momento dell’attivazione 
dell’intervento sarà necessario inoltrare a Sercop autocertificazione di possesso del titolo e 
curriculum vitae dell’operatore. 
 

D3: sollievo residenziale sarà necessario possedere i requisiti di funzionamento ai sensi della normativa 
regionale in cui è ubicata la struttura.  

 
E. Servizi di integrazione scolastica:  
− Avere realizzato un fatturato nel triennio 2019-2020-2021 non inferiore ad € 4.000.000,00 IVA 

esclusa, ai sensi dell’art. 83, comma 4, lettera a) del D.Lgs. 50/2016. 
− Avere svolto con buon esito contratti per enti pubblici o privati - relativamente all’espletamento di 

servizi educativi domiciliari o scolastici - per un ammontare complessivo di ore totali almeno pari a 
600 nel triennio precedente alla data di pubblicazione del bando (2019-2020-2021). Non sono da 
intendersi tra i servizi suddetti, tutti gli interventi scolastici non inerenti all’area educativa e attuati 
mediante personale non in possesso dei titoli qualificanti per il presente appalto (ad es. servizi 
assistenziali prestati con personale ASA, OSS privo di specifiche qualifiche, assistenza mensa, …). 
Dovrà essere fornita precisa indicazione della denominazione del servizio, dei periodi di svolgimento, 
delle ore erogate e degli enti destinatari.  

− Gli educatori dovranno essere in possesso del titolo di Educatore Professionale, oppure di Laurea in 
Scienze dell’educazione o in Pedagogia o dei requisiti previsti dalla Legge 27 dicembre 2017, n. 205 
articolo 1 comma 594 e seguenti. Al momento dell’attivazione dell’intervento sarà necessario 
inoltrare a Sercop autocertificazione di possesso del titolo o dei requisiti e curriculum vitae 
dell’educatore. 

 
F. Servizi di intervento per la valorizzazione delle diverse abilità e per l’inserimento occupazionale:  
− Avere realizzato un fatturato nel triennio 2019-2020-2021 non inferiore ad € 1.000.000,00 IVA 

esclusa, ai sensi dell’art. 83, comma 4, lettera a) del D.Lgs. 50/2016. 
− Avere svolto con buon esito contratti per enti pubblici o privati - relativamente all’espletamento di 

servizi di inserimento lavorativo o similari volti alla valorizzazione delle abilità delle persone con 
disabilità - per un valore complessivo almeno pari a € 500.000,00 totali, con esclusione dell’I.V.A., 
per il triennio precedente alla data di pubblicazione del bando (2019-2020-2021). Dovrà essere 
fornita precisa indicazione della denominazione del servizio, degli importi affidati, dei periodi di 
svolgimento e degli enti destinatari. Si richiama l’art. 83, comma 1, lettera c) del D.Lgs. 50/16. 

 
G. Servizi per minori affetti da autismo:  
− Avere una comprovata esperienza nella presa in carico di persone con autismo e con disabilità 

intellettive e relazionali da almeno 5 anni. 
Dovrà essere fornita precisa indicazione della denominazione del servizio, dei periodi di svolgimento, 
delle ore erogate e dei destinatari.  

callto:2016-2017-%202018
callto:3.000.000,00
callto:1.000.000,00
callto:2016-2017-%202018
callto:2016-2017-%202018
callto:3.000.000,00
callto:1.000.000,00
callto:2016-2017-%202018
callto:2016-2017-%202018
callto:3.000.000,00
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− Al momento dell’attivazione dell’intervento sarà necessario inoltrare a Sercop curriculum vitae dei
professionisti e iscrizione all’albo professionale di riferimento ove previsto.

H. Servizi extra-domiciliari specifici:
− Avere svolto con buon esito servizi per destinatari pubblici o privati - relativamente all’espletamento

di servizi extra-domiciliari quali pet-therapy, psicomotricità, musicoterapia in favore di persone con
disabilità - per un ammontare complessivo di ore totali almeno pari a 150 nel triennio precedente
alla data di pubblicazione del bando (2019-2020-2021) per ogni prestazione per cui si richiede
l’accreditamento. Dovrà essere fornita precisa indicazione della denominazione del servizio, dei
periodi di svolgimento, delle ore erogate e dei destinatari.

− Al momento dell’attivazione dell’intervento sarà necessario inoltrare a Sercop curriculum vitae dei
professionisti e iscrizione all’albo professionale di riferimento ove previsto.

Sercop, nella fase istruttoria, si riserva di controllare la veridicità delle dichiarazioni rese e chiedere 
integrazioni o chiarimenti.  

Art. 6 - Scelta del fornitore da parte del beneficiario e presa in carico 
Sercop trasmetterà i nominativi dei beneficiari che hanno scelto il soggetto accreditato a cui rendere le 
prestazioni integrative, unitamente al patto socio assistenziale.  
Nel caso in cui la sottoscrizione del Patto socio assistenziale familiare avvenga entro il 20° giorno del mese, 
gli interventi si avvieranno dal mese immediatamente successivo. Laddove la sottoscrizione avvenga dopo il 
20° giorno del mese, gli interventi si avvieranno nel secondo mese successivo a quello di sottoscrizione. 
Sercop garantirà la tempestiva comunicazione del Piano all’Ente Erogatore per consentire l’attivazione degli 
interventi entro i tempi perentori previsti dal bando Progetto HCP 2022 e sopra riportati.  

Le modalità di valutazione dello stato del bisogno e i pesi per ciascun profilo valutato potranno essere oggetto 
di aggiornamento nel corso del Progetto da parte del Case Manager, anche sulla base delle osservazioni 
raccolte dall’ente erogatore. L’aggiornamento entrerà in vigore previa comunicazione di Sercop all’ente 
accreditato sempre garantendo la tempestività della stessa. 

Art. 7 - TARIFFE  
Le tariffe sono stabilite in base alla prestazione erogata, come di seguito: 

Categoria Prestazione Misura Importo unitario 
(iva esclusa) 

A.1  Servizi professionali domiciliari OSS Ore €   20,47 
A.2  Servizi professionali domiciliari Educatore Professionale Ore €   20,83 
B     Altri servizi professionali domiciliari Psicologo Ore €   40,95 
B   Altri servizi professionali domiciliari Fisioterapista Ore €   38,09 
B   Altri servizi professionali domiciliari Logopedista Ore €   38,09 
C     Servizi e strutture a carattere extra 

domiciliare 
Centri socio educativi 
diurni 

Unità €   45,30   full time 
€   29,00   part time 

C     Servizi e strutture a carattere extra 
domiciliare 

Servizio di formazione 
all’autonomia 

Unità €   43,40   full time 
€   28,00   part time 

C     Servizi e strutture a carattere extra 
domiciliare 

Centro diurno integrato 
per persone anziane 

Unità €   45,30   full time 
€   29,00   part time 

C     Servizi e strutture a carattere extra 
domiciliare 

Centri Prima Infanzia Unità €   65,00 (tariffa massima) 

callto:1.000.000,00
callto:2016-2017-%202018
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D.1    Sollievo Domiciliare (OSS) Ore €   20,48 
D.1    Sollievo Domiciliare (ASA) Ore €   19,52 
D.2    Sollievo Diurno Extra Domiciliare Unità €   45,00 
D.3    Sollievo Residenziale Unità €   95,24 
E     Percorsi di integrazione scolastica Servizi di assistenza 

scolastica specialistica 
Ore €   20,83 

F   Servizi di intervento per la 
valorizzazione delle diverse abilità e 
l'inserimento occupazionale 

Percorsi di inserimento 
occupazionale 

Unità € 190,00 

F   Servizi di intervento per la 
valorizzazione delle diverse abilità e 
l'inserimento occupazionale 

Percorsi di valorizzazione Ore €   33,00 

G   Servizi per minori affetti da autismo Servizi per minori affetti 
da autismo 

Unità €   66,67 

H   Altri servizi extra-domiciliari Psicomotricità, pet-
therapy, musicoterapia, 
arteterapia e altri servizi 
specialistici analoghi 
extra-domiciliari 

Ore €   38,09 

Art. 8 - MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI ACCREDITAMENTO 
La modulistica deve essere inviata alla seguente casella di posta elettronica certificata: 
cpe.rhodense@legalmail.it, allegando ogni singolo documento in formato PDF specificando il seguente 
oggetto: Domanda accreditamento HCP 2022. 

In alternativa è possibile la consegna a mano presso l'Ufficio di Piano, Via dei Cornaggia, 33 - 20017 Rho (MI) 
previo appuntamento al numero 02 93207323 (referente HCP - Laura Notarangelo). 

Documenti da presentare sono:  
Documentazione amministrativa 

a. Modulo richiesta specifico in relazione alla natura dell’Ente (All. 1) (in caso di soggetto già accreditato 
per bando 2019 – Modulo All.2);

b. fotocopia, non autenticata, di un documento di identità del legale rappresentante sottoscrittore, in
corso di validità;

c. copia dello Statuto e/o Atto costitutivo (con evidenziato lo scopo sociale);
d. Copia bando di accreditamento controfirmato per accettazione;
e. Carta dei Servizi aggiornata, in caso di UDO.

Documentazione tecnica (max 5 facciate) 
• Relazione descrittiva delle modalità di organizzazione e gestione del/i servizio/i (con indicazione delle 

figure professionali impiegate) con particolare riferimento agli obiettivi dello stesso, all’approccio
assistenziale e/o educativo, alle metodologie adottate, alle modalità di attivazione degli interventi e
al raccordo con i Servizi;

Per informazioni è possibile rivolgersi all’Ufficio di Piano (referente HCP - Laura Notarangelo): 
Via dei Cornaggia 33 - Rho 
Contatto telefonico: 02-93207323 
e-mail: buonosociale@sercop.it

mailto:buonosociale@sercop.it
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Art. 9 – VALUTAZIONE DELLE DOMANDE, VERIFICA DEI REQUISITI E PUBBLICAZIONE DELL'ELENCO 
Le domande di iscrizione verranno istruite dal personale in forza all’Ufficio di Piano, che procederà alla 
verifica del possesso dei requisiti tramite l'esame documentale, il controllo della regolarità delle 
autocertificazioni ed eventuale sopralluogo dell’unità di offerta.  
L’ammissione all’Elenco avverrà previa verifica dei requisiti previsti. La mancanza, anche sopravvenuta, di 
uno dei requisiti dovuti per l'iscrizione di cui all'art. 5, comporterà l’esclusione dall'elenco.  
Ai sensi di quanto previsto all'art.71 del D.P.R.445/2000, l'Amministrazione ha facoltà di effettuare idonei 
controlli sulle dichiarazioni sostitutive prodotte dagli interessati. In caso di dichiarazioni mendaci o esibizione 
di atti contenenti dati non rispondenti a verità, verrà applicato quanto previsto dagli artt. 75 e 76 del 
D.P.R.445/2000.
La Commissione, dopo aver esaminato le domande pervenute e la relativa documentazione, formerà l’Elenco 
oggetto del presente avviso, suddiviso per prestazioni, come previsto dal programma HCP e richiamato
all’art. 2 del presente bando.
L’Elenco sarà pubblicato sul sito istituzionale di SER.CO.P. Dalla data di pubblicazione dell’elenco gli enti
potranno essere incaricati solo se iscritti nell’elenco stesso.
Sarà possibile presentare domanda di accreditamento all’Elenco dal 16 giugno 2022 al 30 aprile 2025.
In seguito alla pubblicazione dell’elenco, i soggetti iscritti potranno presentare la richiesta di estensione delle
prestazioni erogate con le stesse modalità previste dal’art.8 del presente Bando utilizzando l’Allegato 2. Il
soggetto richiedente sarà inserito nell’apposita sezione, previa verifica della sussistenza dei requisiti previsti.
I soggetti iscritti si impegnano a comunicare eventuali variazioni dei servizi/interventi offerti.
L'Amministrazione si riserva altresì di provvedere alla cancellazione dall'Elenco qualora accerti la non
applicazione delle dichiarazioni rese circa le prestazioni proposte e relative offerte tariffarie.

Art. 10 – OBBLIGHI IN CAPO AI SOGGETTI ISCRITTI E MODALITÀ DI TENUTA DELL'ELENCO. 
Sarà a carico dell’ente inserito nell’Elenco dichiarare annualmente la permanenza dei requisiti utili per la 
continuità dell'iscrizione. I soggetti iscritti all'Elenco hanno l'obbligo di comunicare tempestivamente 
qualsiasi variazione che comporti la perdita dei requisiti previsti dal presente avviso, in tal caso SER.CO.P. 
procederà alla cancellazione. Si procederà alla cancellazione immediata anche nel caso si accerti altrimenti 
la perdita dei suddetti requisiti. Ai fini della verifica del mantenimento dei requisiti SER.CO.P. si doterà, anche 
avvalendosi di supporti esterni, di idonei strumenti di rilevazione, verifica e valutazione che potranno essere 
comunicati ai Soggetti gestori delle unità di offerta iscritte nel Registro anche in una fase successiva a quella 
dell’iscrizione. I soggetti erogatori devono attenersi alle istruzioni emesse da Sercop per la gestione delle 
prestazioni e inoltrare eventuali richieste di rendicontazione ad hoc ai fini del programma HCP. 

Art. 11 – EFFETTI DELL’ACCREDITAMENTO  
L’avvenuto accreditamento non comporta automaticamente la possibilità di erogare le prestazioni, bensì il 
fatto di essere iscritti nell’elenco degli Enti accreditati con i quali Sercop potrà: 

− avviare rapporti di diretta collaborazione o fornitura per attività/interventi in favore di persone con
disabilità o non autosufficienti

− favorire il contatto con persone con disabilità e le loro famiglie per lo svolgimento di attività
collegate a piani di attività individuali in favore delle stesse

− richiedere la disponibilità dell’Ente Accreditato per l’attivazione degli interventi oggetto di iscrizione
nel presente albo che insistono su misure e progettazioni analoghe, fatte salve le disposizioni
previste dal presente Patto di Accreditamento.

Il perfezionamento del rapporto tra l’Ente accreditante (Sercop) e il soggetto richiedente avverrà attraverso 
la sottoscrizione di apposito Patto di accreditamento. 
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Art. 12 - ADEMPIMENTI IN CAPO AI SOGGETTI ACCREDITATI. 
I soggetti accreditati hanno l’obbligo di assolvere il debito informativo nei confronti dell’Ufficio di Piano nel 
rispetto degli impegni assunti con la sottoscrizione del Patto di Accreditamento, in mancanza del quale non 
potranno essere versati nei loro confronti gli importi delle prestazioni. 
L’Ufficio di Piano può altresì procedere d’ufficio alla verifica dei requisiti necessari per l’accreditamento. 
In caso di accertata carenza dei requisiti, non previamente comunicati dal soggetto accreditato, l’Ufficio di 
Piano procede d’ufficio alla cancellazione del soggetto dall’Elenco dei soggetti accreditati e il soggetto stesso 
non potrà essere accreditato per i successivi anni cinque dalla data di cancellazione dall’elenco. 

Art. 13 - VERIFICHE E CONTROLLI 
L’Ufficio di Piano, in collaborazione con l’Ufficio Unico CPE, si riserva di procedere a controlli sia a campione 
che nei casi in cui sorgono fondati dubbi sulla veridicità delle informazioni fornite nelle dichiarazioni rese 
dagli interessati. 
Qualora da tali controlli emergessero dichiarazioni non veritiere, il dichiarante, ferma la responsabilità penale 
ai sensi dell’art. 76 del citato D.P.R. 445/2000, decade dai benefici eventualmente conseguenti al 
provvedimento emanato sulla base di tali dichiarazioni (art. 75 d.P.R. n. 445/2000). 
L’Ufficio di Piano effettuerà inoltre verifiche periodiche sulla funzionalità dei servizi erogati dai soggetti 
accreditati, nonché sull’efficacia del sistema nel suo complesso. In caso di reiterata carenza dei requisiti 
richiesti per la realizzazione delle attività di progetto, in termini di inadeguatezza e inadempienza agli stessI, 
l’Ufficio di Piano procederà all’immediata cancellazione dall’Elenco dei soggetti accreditati e il soggetto 
stesso non potrà essere accreditato per i successivi anni cinque dalla data di cancellazione dall’elenco. 

Art. 14 - INFORMATIVA SULL'USO DEI DATI PERSONALI E SUI DIRITTI AI SENSI DEL REGOLAMENTO UE 
2016/679 DEL DLGS. N. 196/2003 
I dati personali forniti dai soggetti nell’ambito della presente procedura saranno trattati conformemente al 
Reg. (UE) 2016/679 del 26 aprile 2016 (Regolamento europeo in materia di protezione dei dati personali) ed 
alla normativa nazionale in materia (D.lgs. 196/2003 e s.m.i.). Il titolare del trattamento è il legale 
rappresentante pro-tempore di SER.CO.P. 

Art. 15 – ULTERIORI DISPOSIZIONI 
I fornitori di SER.CO.P., sia individuati con regolare procedura di affidamento ai sensi del D.Lgs. 50/16 e ss.mm 
e titolari di contratti in essere alla data di presentazione del bando, sia enti firmatari di patti di accreditamento 
per servizi identici a quelli di cui all’art. 2 del presente Bando si ritengono automaticamente accreditati ed 
idonei a svolgere le prestazioni in quanto già in possesso dei requisiti richiesti all’art. 5, previa 
autocertificazione del mantenimento del possesso dei suddetti requisiti. Per gli stessi è possibile presentare 
domanda di estensione dell’accreditamento per la prestazione di ulteriori servizi attraverso il modulo 
dedicato. 

1 luglio 2022 
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