
AZIENDA SPECIALE DEI COMUNI DEL RHODENSE 

PER I SERVIZI ALLA PERSONA

________________________________________________________________________________________________

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

DELIBERAZIONE N. 101 del 02/08/2023

OGGETTO: Esame e approvazione bozza carta dei servizi e calendario per l'anno 
educativo 2023/2024 per gli i Nidi comunali in gestione dei Comuni di: Arese, 
Lainate, Pero, Settimo Milanese e Pogliano Milanese

L’anno 2023, il giorno 02 del mese di Agosto alle ore 17:30, presso la sede amministrativa di Via dei 
Cornaggia n. 33 a Rho, convocati con mail su incarico del Presidente, i signori Consiglieri si sono riuniti per 
deliberare sulle proposte iscritte all’ordine del giorno.

Presiede l’adunanza il Presidente Primo Mauri.

Assiste, in qualità di segretaria verbalizzante, Federica Rivolta dell’Ufficio Amministrativo 

Presente, in qualità di Direttore, Guido Ciceri.

Alla seduta odierna risultano:

COGNOME E NOME CARICA (P) PRESENTE (A) ASSENTE

 .

MAURI PRIMO PRESIDENTE
P

 .

REGONDI SIMONA CONSIGLIERE
P

 .

PRAVETTONI MANUELA CONSIGLIERE
P

 .

MAGGIO DOMENICO CONSIGLIERE
P

 .

BIANCHI MICHELE CONSIGLIERE
P

Componenti presenti:  5

Componenti assenti:  0

Il Presidente del CdA 

Primo Mauri
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Esame e approvazione bozza carta dei servizi e calendario per l’anno educativo 2023/2024 per gli i
Nidi  comunali  in  gestione  dei  Comuni  di:  Arese,  Lainate,  Pero,  Settimo  Milanese  e  Pogliano
Milanese

SER.CO.P. è ente gestore ai sensi del contratto di servizio in essere tra le amministrazioni comunali socie
dell’Azienda, dei servizi educativi e ausiliari all’interno delle Unità di Offerta Nidi Comunali dei Comuni di
Arese,  Lainate,  Pero,  Settimo  Milanese  e  Pogliano  Milanese  e  responsabile  della  produzione  dei
documenti riguardanti gli adempimenti relativi ai requisiti organizzativi generali, così come previsto dalla
DGR n.2929 del 09/03/2020.
In  particolare,  la  Carta  dei Servizi è  redatta  e  aggiornata coerentemente con  i requisiti  organizzativi
dichiarati e garantiti dal legale rappresentante dell’ente gestore in sede di presentazione della CPE.
All’interno della carta dei servizi vengono illustrati i servizi offerti, i giorni complessivi di apertura (minimo
205), il calendario generale delle aperture annuali, con specifica dei giorni di apertura e chiusura e delle
chiusure in corso d’anno, gli orari di apertura, le modalità di accesso, le modalità di ambientamento, il
modello  organizzativo  adottato  nelle  ore  di  attività  educativa,  le  prestazioni  erogate,  la  garanzia  del
rapporto  operatore  socio  educativo/bambini  previsto  dalla  normativa,  l’ammontare  della  retta,  la
descrizione degli strumenti di rilevazione del grado di soddisfazione dell’utenza e della qualità finalizzati al
miglioramento delle prestazioni e degli interventi, le diverse modalità di coinvolgimento delle famiglie e
l’eventuale descrizione delle opportunità di frequenza offerte (es. frequenza a tempo Pieno e frequenza
Part Time) tenendo conto che la frequenza minima per l’asilo nido non può essere inferiore alle 15 ore
settimanali.
La Carta dei Servizi deve attestare la libertà d’accesso dei minori senza distinzione di sesso, di diversa
abilità, nazionalità, etnia, religione e condizione economica.
La Responsabile dell’UO Prima Infanzia illustra brevemente l’aggiornamento dei documenti e il calendario
di apertura dei servizi.

IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

 Sentita la relazione della Responsabile dell’UO Prima Infanzia;
 Viste ed esaminate le bozze delle Carte dei Servizi per i Nidi Comunali di Arese, Lainate, Pero,

Settimo Milanese e Pogliano Milanese;
 Richiamate le seguenti deliberazioni regionali approvate dalla Giunta regionale:

- 11  febbraio  2005,  n.  20588 “Definizione  dei  requisiti  minimi  strutturali  e  organizzativi  di
autorizzazione al funzionamento dei servizi sociali per la prima infanzia”;

- 16 febbraio 2005, n. 20943 “Definizione dei criteri per l’accreditamento dei servizi sociali per
la prima infanzia, dei servizi sociali di accoglienza residenziale per minori e dei servizi per le
persone disabili”;

- 13 giugno 2008, n. 7437 “Determinazione in ordine all’individuazione delle unità di offerta
sociali ai sensi dell’art. 4, comma 2 della l.r. 3/2008”;

- 9 settembre 2019, n. 2108 “Sistema integrato dei servizi di educazione e istruzione dalla
nascita sino a sei anni - programmazione regionale degli interventi e criteri per il riparto del
fondo nazionale annualità 2019, in attuazione del d.lgs. 65/2017”;

- DGR 16 dicembre 2019, n.  2662 “Revisione e aggiornamento dei  requisiti  per l’esercizio
degli asili nido: modifica della d.g.r. 11 febbraio 2005, n. 20588;

- 09 marzo 2020, n. 2929 “Revisione e aggiornamento dei requisiti per l’esercizio degli asili nido

 Accertata la propria competenza a deliberare in materia ai sensi dell’art. 31 dello Statuto;
 Con voti unanimi, espressi per alzata di mano;

DELIBERA

1) Di approvare e fare proprie le motivazioni e le deduzioni di cui in premessa;
2) Di approvare la bozza delle Carte dei Servizi per l’anno educativo 2023/2024 dei Nidi Comunali di

Arese, Lainate, Pero, Settimo Milanese e Pogliano Milanese, in gestione, che allegate al presente
atto ne costituiscono parte integrante e sostanziale;

3) Di dare mandato alla Responsabile dell’UO Prima Infanzia di provvedere ad ogni adempimento
conseguente  alla  presente  deliberazione  al  fine  di  rispettare  tutte  le  disposizioni  previste  dal



protocollo  ed  eventualmente  provvedere  a  successivi  aggiornamenti  che  potrebbero  rilevarsi
necessari in seguito ad una modifica delle disposizioni nazionali o di ordinamento locale.

ALLEGATI

1. Carta dei Servizi Nidi comunali in gestione dei Comuni di: Arese, Lainate, Pero, Settimo Milanese e
Pogliano Milanese



1. Carta dei Servizi Nido Comunale Il Girotondo e L’Aquilone di Arese
2. Carta dei Servizi Nido Comunale Aldo Moro di Pero
3. Carta dei Servizi Sistema Nidi Comunali di Settimo Milanese
4. Carta dei Servizi Nido Comunale di Pogliano Milanese


