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Premessa 
Con gli eventi bellici scoppiati in Ucraina lo scorso 24 febbraio 2022 i Comuni del Rhodense sono stati 
interessati da un forte flusso migratorio in entrata da parte di cittadini Ucraini per il quale si è reso 
necessario intervenire a fronte, sia della richiesta di aiuto da parte degli ucraini stessi, ma anche da 
tutti i residenti rhodensi che hanno aperto le porte delle loro case per accogliere amici, parenti e/o 
conoscenti. I Sindaci dell’Ambito hanno fatto fronte comune, come spesso sono soliti agire in tali casi, 
e avvalendosi dell’operato di Ser.co.p hanno messo a disposizioni di queste persone e dei propri 
cittadini un servizio dedicato in collaborazione con gli uffici comunali. 
L’intera gestione dell’Emergenza è stata coordinata da una Cabina di Regia che in questo periodo ha 
cercato di tenere in rete tutte le realtà dei territori che si erano attivate, mosse da uno spirito 
solidaristico, sul territorio. La Cabina di Regia, luogo privilegiato di governance, nominata 
dall’Assemblea dei Sindaci dell’Ambito territoriale, ha visto coinvolti una componente politica ed una 
componente tecnica ed è stata nominata dall’Assemblea dei Sindaci dell’Ambito territoriale. I 
rappresentanti politici sono stati un sindaco ed un assessore, rispettivamente di Settimo M.se (Sara 
Santagostino – Presidente del Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci di ATS Città Metropolitana) e 
di Rho (Paolo Bianchi – Ass. delle politiche sociali e presidente del Tavolo Politico dell’Ambito). In 
particolare nella prima fase di coordinamento delle attività il Sindaco di Settimo ha ricoperto una 
funzione strategica; in virtù del suo ruolo di connessione con ATS Città Metropolitana, ha infatti 
partecipato parallelamente ai tavoli di lavoro con le principali Istituzioni: 

- Prefettura di Milano per la gestione degli arrivi e questioni di ordine pubblico e sicurezza; 

- ATS e Regione Lombardia per quanto concerne tutta la partita connessa all’emergenza 

pandemica (in quel periodo era in vigore il Green Pass per l’accesso a tutti i gli uffici pubblici, 

esercizi commerciali e strutture ricettive). La principale criticità era connessa alla mancata 

vaccinazione Covid dei cittadini ucraini o alla vaccinazione con Sputnik, quest’ultimo non 

riconosciuto dalla UE e quindi non idoneo al rilascio del Green Pass; 



- Tribunale di Milano Ordinario e Tribunale dei minorenni per i minori stranieri non 

accompagnati o comunque sotto la custodia di un adulto; 

- Ufficio Scolastico Regionale relativamente alla necessità di inserimento dei minori neo-arrivati 

nelle scuole. 

In una dimensione più “territoriale” molto importante è stata la presenza dell’Assessore di Rho che 
ha favorito la connessione e l’integrazione delle realtà di volontariato, quali Caritas e Centri di Ascolto 
e Solidarietà diffusi sul territorio, per lavorare in sinergia con gli stessi.   
La composizione della Cabina di Regia ha visto, inoltre, coinvolti i rappresentanti di Ser.Co.P (Direttore 
Generale, Direttore Produzione Servizi/Responsabile dell’Ufficio di Piano Sociale di Zona e 
Responsabile Area Inclusione Ser.Co.P ) che hanno svolto un ruolo di facilitatori nella gestione dei 
servizi.  
La Cabina di Regia si è rivelata un luogo utile al confronto nel corso di questi mesi perché ha permesso 
a Ser.Co.P e ai comuni di lavorare con tempestività, ricalibrando di giorno in giorno le attività sulla 
base del cambiamento dei bisogni espressi dai cittadini che si rivolgevano ai servizi o che nel 
frattempo avevano iniziato ad abitare nei territori integrandosi alla comunità rhodense.   
Il presente report intende offrire ai lettori un quadro completo di come l’Ambito territoriale ha 
operato in questo tempo, mettendo in evidenza le tipologie dei servizi e la rendicontazione delle 
attività svolte. 
 
Mappa della rete 

 
 

Servizi attivati 
Di seguito una breve presentazione dei servizi attivati per la gestione dell’Emergenza.  



Lo sportello e il numero verde 
Lo sportello è stato attivato a marzo 2022, presso l’auditorium di via Meda – Rho, per la durata di 6 
mesi, (marzo - agosto 2022) per fornire un primo supporto alle famiglie accoglienti del territorio e 
aiutare i profughi in fuga dal conflitto.  
Il servizio è stato avviato con tempestività ed urgenza attraverso anche un numero verde dedicato. 
Nel primo mese di marzo lo sportello è stato attivo ogni giorno con un’apertura settimanale dal lunedì 
al venerdì dalle ore 9:00 alle ore 16:00. Nel corso dei mesi l’apertura si è andata riducendo 
conseguentemente alla riduzione degli accessi da parte dei cittadini. Dopo il 19 aprile l’apertura è 
stata garantita solo per la fascia mattutina dalle ore 09.00 alle ore 14.00 e l’accesso pomeridiano 
disponibile tramite appuntamento, con l’arrivo dei mesi estivi invece l’accesso è stato ridotto a due 
volte alla settimana con possibilità di appuntamento per i restanti giorni e nei pomeriggi. Dal 1° 
settembre lo sportello ha ufficialmente chiuso ai cittadini, si è comunque optato di lasciare l’indirizzo 
e-mail attivo al fine di orientare eventualmente qualche cittadino, con l’eventuale possibilità di fissare 
un appuntamento in sede se necessario. Resta invece attiva la collaborazione tra l’equipe di Ser.co.p, 
che in questo tempo ha coordinato le attività dell’Emergenza, e i Servizi Sociali Comunali, per qualsiasi 
tipo di orientamento o supporto necessario alle colleghe.  
Anche nella gestione dello sportello l’Ambito del Rhodense ha optato per una cogestione dello spazio 
con la partnership di realtà del terzo settore. In particolare si è scelto di affiancare le 5 Assistenti 
sociali (3 di front office e 2 con funzioni di coordinamento) e i 2 operatori di Ser.co.p. ad un educatore 
di Cooperho, attivo all’interno del progetto Oltreiperimetri, e un operatore della cooperativa Intrecci 
Cooperativa Sociale Onlus. Questi ultimi hanno garantito, nel corso dei mesi, una stretta connessione 
con tutta la rete del Welfare di Comunità e con le reti Caritas e Associazioni di Solidarietà del 
territorio.  
Lo sportello ha garantito per ogni giorno di apertura la compresenza di almeno due operatori con la 
figura dell’assistente sociale sempre presente.  
Gli accessi totali allo sportello sono stati complessivamente 543 suddivisi come segue:  

N. di accessi per comune di provenienza (Febbraio – Agosto 2022) 
Arese Cornaredo Lainate Nerviano Pero Pogliano 

M.Se 
Pregnana 

M.Se 
Rho Settimo 

M.Se 
Vanzago Fuori 

Ambito 
Tot 

31 41 90 6 13 20 3 286 18 12 23 543 
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Bando a sostegno delle Famiglie Accoglienti 

L’assemblea dei sindaci dell’Ambito territoriale Rhodense, il 18 maggio scorso, ha promosso 
un’azione di sostegno economico per le famiglie del territorio, eventualmente anche afferenti alla 
rete amicale e parentale, che stanno ospitando o che hanno accolto profughi provenienti dall’attuale 
conflitto bellico in Ucraina.  
La scelta di sostenere queste famiglie si è resa necessaria in seguito all’osservazione della presenza 
di richieste di aiuto e di sostegno ai servizi sociali comunali. Spesso tali famiglie non avevano i requisiti 
per poter accedere ad un contributo economico comunale, primo ostacolo tra tutti la mancanza del 
requisito della residenza.  
I sindaci del rhodense hanno quindi ritenuto che fosse importante sostenere questi cittadini che 
avevano offerto accoglienza alle persone in fuga, garantendo che per la concessione di tale sostegno 
vi fosse un’omogeneità dell’accesso ed un’equità nell’erogazione. 
Si è pertanto deciso di delegare a Ser.co.p. la realizzazione di una proposta di regolamento sovra-
comunale per la definizione dei requisiti e le modalità di erogazione, successivamente approvato e 
pubblicizzato ai cittadini per l’invio delle richieste.  
Il Regolamento ha disposto la concessione del contributo economico garantendo la copertura di tutto 
il periodo di accoglienza, a partire dalla data di registrazione presso le autorità territoriali fino all’ 
uscita dal nucleo ospitante e comunque non oltre il 31 dicembre 2022. Inoltre, le famiglie beneficiarie 
sono soggette ad attività di controllo e monitoraggio rispetto alla verifica dell’effettiva presenza dei 
cittadini ucraini presso il proprio domicilio. Qualora il soggiorno presso i nuclei si concluda 
definitivamente, gli uffici procedono con lo scorrimento della lista d’attesa al fine di soddisfare tutte 
le richieste prevenute, sempre nei limiti delle risorse a disposizione. 
 
Ad oggi, i nuclei familiari del Rhodense che hanno presentato richiesta di contributo risultano essere 
n. 27 unità, per un totale di 58 persone ospitate. Al momento 10 famiglie richiedenti sono in lista 
d’attesa per esaurimento delle risorse a disposizione.  
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Accoglienza minori stranieri non accompagnati 
L’incontro tra la comunità e i servizi ha coinvolto, sin dai primi giorni dell’avvio dell’emergenza, anche 
il Servizio Affidi. Non avendo una panoramica chiara al momento della mobilitazione degli aiuti, si è 
cercato di fare un’analisi del bisogno ad ampio raggio per cercare di includere tutte le possibili 
richieste che sarebbero arrivate dai cittadini. Un campo di analisi, dunque, è stato quello dei minori 
stranieri non accompagnati, un target abbastanza frequente in questi casi davanti ai fenomeni 
migratori connessi allo scoppio di conflitti bellici.  
I sindaci dell’Ambito anche in questo caso hanno promosso e sostenuto momenti di orientamento e 
informazione alle famiglie cercando di sensibilizzare sulla possibilità di accogliere presso i loro nuclei 
familiari minori stranieri non accompagnati. Il Centro Affidi ha organizzato in data 10 marzo 2022 un 
momento online rivolto alle famiglie del territorio e successivamente ha pubblicato un form online di 
candidatura che ha raccolto 305 disponibilità delle famiglie del rhodense. Tra i dati raccolti si chiedeva 
di indicare se disponibili ad un’accoglienza part time o full time per un totale di 56 disponibilità part 
time e 249 full time. 

 
 
Nonostante il perdurare della guerra e della conseguente emergenza sui flussi di cittadini ucraini in 
fuga dal loro paese, le persone giunte in Italia, in particolare nel distretto di Milano, sono state 
prevalentemente adulte, spesso donne che viaggiavano con i figli minorenni al seguito o minorenni 
che, sprovvisti del riferimento genitoriale, si ricongiungevano a parenti. Non sono stati registrati, 
perciò, casi di minori non accompagnati pertanto alcune famiglie hanno deciso di ritirare la propria 
candidatura, ma i 147 colloqui realizzati hanno fatto emergere che l’incontro tra i servizi e famiglie 
che si è generato ha comunque aperto nuovi scenari di accoglienza diffusa anche per i tanti bambini 
che necessitano, per altre difficoltà, di un inserimento familiare. 
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Segnaliamo, infine, che i minori ospitati dai parenti e per i quali il Tribunale per i Minorenni ha 
ratificato l’affido familiare sono 6.  
Per tali minori restano in vigore le regole di rimborso previste dal Ministero dell’Interno con la legge 
nr. 51/2022 che ha previsto che il Commissario delegato per il coordinamento delle misure e delle 
procedure finalizzate all’assistenza dei minori non accompagnati provenienti dall’Ucraina a seguito 
dello scoppio del conflitto bellico provveda a riconoscere ai Comuni che ospitano minori stranieri non 
accompagnati ucraini un rimborso per i costi sostenuti.  

 

I laboratori dei centri estivi per i bambini 

I comuni del Rhodense, per favorire il processo di inclusione sociale dei minori Ucraini e delle loro 
famiglie, hanno attivato dei laboratori linguistici finalizzati a promuovere l’apprendimento e la 
conoscenza di base della lingua italiana che si sono svolti nei mesi di giugno e luglio 2022 presso i 
comuni di Settimo Milanese, Pogliano Milanese e Rho. 
Ser.Co.P. ha svolto un ruolo di tipo organizzativo e strategico, al fine di connettere tutti gli attori della 
rete (Scuole, Servizi Sociali, operatori, Amministrazioni comunali) mentre il servizio è stato gestito 
operativamente tramite appalto affidato alla cooperativa Intrecci Cooperativa Sociale Onlus.  
Gli obiettivi: 
• favorire l’integrazione e il successo scolastico degli alunni stranieri, attraverso l’acquisizione e il 
potenziamento della conoscenza della lingua italiana, per la comunicazione e lo studio; 
• facilitare l’inserimento sociale degli alunni stranieri e delle loro famiglie; 
 
Articolazione del servizio: 
• laboratori finalizzati a promuovere l’apprendimento e la conoscenza di base della lingua italiana 
quale canale di comunicazione e mezzo per instaurare relazioni positive con gli adulti e con i pari, sia 
all’interno del mondo scolastico che all’esterno; 
• laboratori finalizzati ad aumentare le competenze linguistiche per affrontare con profitto lo studio 
delle materie scolastiche; 
I laboratori sono stati inseriti all’interno dell’offerta dei centri estivi e i Comuni hanno garantito la 
gratuità della partecipazione agli stessi per i minorenni ucraini.  
Si sono iscritti 18 minori di cui 1 della scuola dell’infanzia, 5 della scuola primaria, 3 della scuola 
secondaria e 6 della scuola superiore.  
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Sostegno alle realtà di volontariato locali 
L’assessore ai Servizi Sociali, Paolo Bianchi, del Comune di Rho ha svolto un ruolo primario all’interno 
della Cabina di Regia a sostegno ed integrazione della rete solidale e oratoriale di volontari del 
territorio che con l’arrivo dei profughi in fuga dal conflitto si sono resi disponibili fin da subito 
all’accoglienza e al sostegno. Nel dettaglio, la casa di pronta accoglienza dell’oratorio Casa Betel di 
Rho sta tuttora ospitando 11 persone. Recentemente l’oratorio è stato inserito all’interno della 
Convezione con la Prefettura di Milano come Centro di Accoglienza Straordinaria (Cas) ma nei primi 
mesi di emergenza, è stato un importante polo di ospitalità interamente sorretto a livello economico 
dalla Parrocchia e da una fitta rete di volontari. Ser.Co.P ha svolto un ruolo operativo prima di tutto 
di filtro e valutazione delle richieste di inserimento nella suddetta struttura: successivamente ha 
affiancato la rete dei volontari orientandoli nelle risposte alle richieste delle ospiti (ad esempio per la 
parte documentale). La permanenza all’interno di questa struttura ha dato modo ai profughi, e nello 
specifico mamme con bambini, di creare una piccola comunità. Attualmente, con la convenzione Cas, 
Ser.Co.P svolge un ruolo organizzativo strategico e la gestione della struttura è affidata alla 
cooperativa Intrecci Cooperativa Sociale Onlus. 
 

Creazione di una rete di accoglienza 
Per rispondere all’emergenza umanitaria la Cabina di Regia ha avviato, con il supporto di Ser.Co.P, 
una campagna di sensibilizzazione all’accoglienza attraverso un Avviso Pubblico di candidatura 
spontanea, pubblicato sul sito di Ser.Co.P, destinato ai cittadini della comunità Rhodense.  
79 famiglie si sono rese disponibili e la procedura di valutazione delle candidature si è differenziata 
in relazione alla tipologia di accoglienza offerta un’equipe dedicata di assistenti sociali, coordinate 
dalle responsabili dello sportello emergenza, ha svolto colloqui e visite domiciliari c/o le famiglie 
candidate al fine di effettuare un abbinamento il più possibile rispondente alle esigenze dei 
singoli/nuclei con necessità di accoglienza segnalati dalle operatrici dello sportello. 
Comuni candidature 

Arese 23 

Cornaredo 4 

Lainate 9 

Pero 2 

Pogliano M.se 4 

Pregnana Milanese 2 

Rho 21 

Settimo M.se 7 

Vanzago 7 

Totale complessivo 79 

 
Malgrado la risposta solidale del territorio, gli abbinamenti con le famiglie ucraine in realtà sono stati 
molto pochi e le accoglienze attivate di brevissima durata molto probabilmente grazie alla presenza 
di una fitta rete parentale e amicale che si è fatta carico della prima accoglienza e alla volontà di 
rientro in patria successivamente sopraggiunta. I profughi in arrivo sul territorio del rhodense, infatti, 
sono giunti proprio in forza a legami già presenti con cittadini connazionali e non che hanno fin da 
subito offerto loro ospitalità. Inoltre, abbiamo registrato diversi di rientri in patria o avvicinamento al 
territorio ucraino. Il flusso in arrivo è stato prevalentemente di donne con i figli al seguito, di 
conseguenza, con il perdurare della guerra, c’è stata una tendenza al rientro o all’avvicinamento in 
territori limitrofi all’Ucraina per essere più vicine ai mariti/compagni o ai figli maggiorenni al fronte.  
 
 



Centri di accoglienza straordinaria (Cas) 
Per far fronte alle eccezionali esigenze di accoglienza, La Prefettura di Milano, Il comune di Rho, in 
qualità di capofila, e Ser.Co.P in data 19 marzo 2022 hanno sottoscritto una Convenzione per 
l’apertura di un servizio di prima accoglienza di cittadini ucraini e la gestione dei servizi connessi. La 
durata dell’accordo decorre dal 19 marzo 2022 fino al 31 dicembre 2022 e l’ente gestore individuato 
da Ser.Co.P, come indicato all’art. 1 comma 2 della Convenzione, è la cooperativa Intrecci Cooperativa 
Sociale Onlus. . I Comuni del territorio hanno messo a disposizione 8 strutture nei comuni di Rho e 
Pogliano Milanese, per un totale di 40 posti di pronta accoglienza; attualmente i posti occupati 
tramite inserimenti concordati sono 13. 
Attraverso questa convenzione vengono erogati beni e servizi di accoglienza in linea con la 
legislazione comunitaria e secondo le linee guida fornite dal Ministero dell’Interno garantendo un 
supporto linguistico – culturale, sanitario e di spese mediche e fornitura di beni. 
 

La raccolta fondi con Fondazione Comunitaria Nord Milano 
Con l’avvio dell’Emergenza l’Ambito del Rhodense si è posto il tema della sostenibilità delle attività 
connesse alla gestione e all’accoglienza. Serviva uno strumento in grado di permettere ai comuni di 
raccogliere la solidarietà della propria comunità locale e sin da subito si è andati alla ricerca di 
qualcosa che potesse rappresentare tutti anche per inviare il messaggio che in questa emergenza 
non si stava correndo da soli ma insieme. I comuni del Rhodense hanno così attivato, con Fondazione 
Comunitaria Nord Milano, una raccolta fondi a valere sul “Fondo InFondo”. La Campagna di raccolta 
fondi si è quindi dipanata nei territori per supportare i servizi di accoglienza per le famiglie del 
territorio del Rhodense che si sono prontamente attivate a sostegno dei profughi provenienti dal 
conflitto.  
Ogni comune dell’Ambito ha promosso, attraverso i propri canali, l’iniziativa e si è reso disponibile a 
sostenere eventi il cui ricavato è stato donato al “Fondo in Fondo”. Di seguito le principali iniziative:  
 

 Tipologia di iniziativa 

Rho Il 10 aprile 2022 il comune ha organizzato un 
aperitivo solidale in collaborazione con i ristoranti e 
i commercianti di Rho 

Settimo M.se Il 12 aprile 2022 il Comune ha organizzato un 
concerto benefico NOTE PER L’UCRAINA 

Pero Il 7 maggio 2022 il Comune ha organizzato due 
eventi inseriti nel calendario della Festa dello Sport: 
COLOR FOR PEACE, una corsa non competitiva e una 
PARTITA DI CALCIO RAPPRESENTATI UCRAINA VS. 
NAZIONALE ITALIANA ARTISTI TV 

 

Il Comitato di Erogazione del Fondo, riunitosi lo scorso 19 luglio 2022, ha deliberato l’utilizzo delle 
risorse raccolte per sostenere i contributi riconosciuti alle famiglie che hanno ospitato, dal 24 
febbraio e fino alla fine dell’anno, cittadini ucraini in fuga dal conflitto. 
Un riconoscimento importante, non solo per dimostrare gratitudine ai “cittadini accoglienti” ma 
anche un aiuto concreto in questo momento di forte incertezza sul futuro e sull’aumento del caro 
vita.  
 Alla data odierna il totale risulta essere pari ad un importo di € 22.051,66. 
 
 
 
 
 
 



Prospetto economico 
Le risorse economiche utilizzate per la realizzazione del piano di emergenza Ucraina che si è delineato 
nel corso di questi mesi sono frutto di diversi fondi, come mostrato dalla tabella seguente.  

PROSPETTO ECONOMICO SERVIZI EMERGENZA UCRAINA al 31/12/2022 

servizi 

Fonti di finanziamento a copertura dei servizi 

Totale 
Fondo In 
Fondo 
(FCNM) 

Fondo Art.31 
Bis L.51/2022 
Emergenza 
Ucraina Msna 

Prefettura 
Milano 

Risorse Dei 
Comuni e 
Dell’ambito** 

Sportello Emergenza *** 
operatori spese varie di gestione (utenze, servizi it, etc) 

      
           

9.285,87  
 

9.285,87 

Contributi per Famiglie accoglienti 
         

22.051,66  
    

 
11.011,08* 

    
 33. 062,74 

Contributo accoglienza Minori stranieri non 
accompagnati 

  
                   

8.979,41  
    

 
     8.979,41 

Laboratori linguistici 
E Mediazione culturale  

      
            

5.412,46 
 

     5.412,46 

Accoglienza presso strutture Cas   
 

         
40.851,72  

  
 

   40.851,72 

Costi di gestione accoglienza  
 

 
              

     7.192,98 
 

 
     7.192,98 

Contributi per rimborso costi sostenuti dal 
volontariato  

      
           

2.799,92* 
 

    2.799,92 

Totale 22.051,66 8.979,41 40.851,72 35.702,31 107.585,10 

 
*Rispetto alle risorse proprie dei Comuni dell’ambito: dell’importo di 11.011,08 euro della voce di 
spesa“ contributi per le famiglie accoglienti”, 2.459,68 sono stati effettivamente erogati alle famiglie 
grazie a dei fondi residui dell’Ambito il cui utilizzo è stato deliberato dai Sindaci, i restanti 8.551,40 
euro e 2.799,92 della voce di spesa “contributi per rimborso costi sostenuti dal volontariato” non 
sono ancora stati effettivamente liquidati ma qualora si trovassero risorse aggiuntive sarebbero dei 
rimborsi privilegiati rispetto alla copertura degli altri servizi erogati.  
** Con questa nomenclatura si fa riferimento a risorse che non sono connesse a canali di 
finanziamento dedicati all’emergenza ma che i comuni hanno impiegato recuperando delle risorse 
che erano destinate ad altri servizi.  
***Il valore indica solo i costi sostenuti per l’impiego degli operatori del terzo settore, non sono stati 
valorizzati gli importi degli operatori dipendenti di Ser.Co.P.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 Conclusioni 
La crisi bellica in Ucraina ha dato avvio ad una situazione emergenziale alla quale il territorio del 
rhodense ha dato subito una risposta in termini di aiuti, sia economici che socio-culturali. I progetti e 
i servizi attivati sono stati soggetti a riadattamenti determinati dallo sviluppo e dal perdurare della 
guerra e i soggetti coinvolti (Istituzionali, politici, tecnici e volontariali) si sono adeguati al 
cambiamento e alla richiesta.  
Al fine di promuovere una dimensione sinergica che tenesse in considerazione tutti i soggetti attivi in 
questo difficile momento di crisi, i comuni si sono prontamente attivati per rispondere a tutte le 
esigenze e, come si può ben vedere dal prospetto economico, si sono presi in carico delle spese al 
fine di dare un riscontro alle richieste. Ser.Co.P., su mandato dei sindaci dell’Ambito, si è resa 
disponibile concedendo risorse per venire incontro alle esigenze dei profughi in fuga dal conflitto. 
Raccogliendo la disponibilità del Comitato di Erogazione del Fondo “InFondo” e di Fondazione 
Comunitaria Nord Milano, sempre a sostegno della mobilitazione benefica di cittadini e associazioni, 
si rende necessario un ulteriore finanziamento al fine di intercettare tutti i bisogni del territorio 
promuovendo, di fatto, un progetto di utilità collettiva originato dalla coesione sociale e territoriale 
che ha catalizzato le proprie risorse in termini di persone per far fronte unito davanti alla guerra in 
Ucraina. 

Allegato – Materiale comunicativo e rassegna stampa 
 



RASSEGNA STAMPA E MATERIALE COMUNICATIVO 

Rassegna stampa 

https://www.sempionenews.it/territorio/no-profit/sercop-e-cittadini-in-aiuto-dei-bambini-in-fuga-

dallucraina/ 

https://primamilanoovest.it/attualita/bambini-ucraini-in-fuga-dalla-guerra-ecco-come-poterli-accogliere/ 

http://www.publicnow.com/view/15460061BC7C3166C008BECE9C8BF7C4DD6A08C6 

https://www.sempionenews.it/territorio/no-profit/sercop-in-aiuto-dei-rifugiati-con-accogli-un-bambino-

ucraino/ 

https://it.geosnews.com/news/rho/sercop-e-cittadini-in-aiuto-dei-bambini-in-fuga-dallucraina-si3u 

https://www.ilgiorno.it/milano/cronaca/adesioni-a-valanga-per-laccoglienza-1.7450929 

 

News Comuni 

https://www.comune.lainate.mi.it/it/news/accogli-un-bambino-ucraino-in-fuga-dalla-guerra 

https://comune.vanzago.mi.it/guerra-in-ucraina-incontro-online-per-laccoglienza-di-minori-in-fuga-dai-

territori-di-guerra/ 

https://www.comune.nerviano.mi.it/?channel=2&sezione=news&sottoarea=304&id=7634 

https://comune.cornaredo.mi.it/13896-emergenza-ucraina-accoglienza-bambini/ 

https://comune.cornaredo.mi.it/tag/emergenzaucraina/ 

 

Servizio TG 7 ore 13.30 del 30 aprile 2022 

https://www.youtube.com/watch?v=7zyE68MHG6o&t=1080s 

 

Eventi 

Evento affido del 10 marzo 2022 

- Link alla registrazione evento https://youtu.be/eCbYDyjDhYg 

- Post 

https://www.facebook.com/SERCOPasc/posts/pfbid02tQtPYNWKV3SbbqgAFoUyYHcr2pN9ZNJrRCcN

Nj6jQf92G758wJ4AqBVPc3hxcogdl 

- Sito http://www.sercop.it/index.php?section_id=112&p=news&o=view&pieceofnews_id=402 

Eventi di sensibilizzazione dei Comuni 

• Comune di Rho: il 10 aprile 2022 ha organizzato un aperitivo solidale in collaborazione con i 
ristoranti e i commercianti di Rho https://www.comune.rho.mi.it/it-it/avvisi/2022/servizi-
sociali/rho-ucraina-aperitivo-solidale-a-base-di-pane-salame-e-un-bicchiere-di-vino-233665-1-
40473d0859a79f91f71d27eca8e3d3ee 

• Comune di Settimo Milanese: il 12 aprile 2022 ha organizzato un concerto benefico “Note per 
l’Ucraina” https://comune.settimomilanese.mi.it/6596-concerto-2/ 

https://www.sempionenews.it/territorio/no-profit/sercop-e-cittadini-in-aiuto-dei-bambini-in-fuga-dallucraina/
https://www.sempionenews.it/territorio/no-profit/sercop-e-cittadini-in-aiuto-dei-bambini-in-fuga-dallucraina/
https://primamilanoovest.it/attualita/bambini-ucraini-in-fuga-dalla-guerra-ecco-come-poterli-accogliere/
http://www.publicnow.com/view/15460061BC7C3166C008BECE9C8BF7C4DD6A08C6
https://www.sempionenews.it/territorio/no-profit/sercop-in-aiuto-dei-rifugiati-con-accogli-un-bambino-ucraino/
https://www.sempionenews.it/territorio/no-profit/sercop-in-aiuto-dei-rifugiati-con-accogli-un-bambino-ucraino/
https://it.geosnews.com/news/rho/sercop-e-cittadini-in-aiuto-dei-bambini-in-fuga-dallucraina-si3u
https://www.ilgiorno.it/milano/cronaca/adesioni-a-valanga-per-laccoglienza-1.7450929
https://www.comune.lainate.mi.it/it/news/accogli-un-bambino-ucraino-in-fuga-dalla-guerra
https://comune.vanzago.mi.it/guerra-in-ucraina-incontro-online-per-laccoglienza-di-minori-in-fuga-dai-territori-di-guerra/
https://comune.vanzago.mi.it/guerra-in-ucraina-incontro-online-per-laccoglienza-di-minori-in-fuga-dai-territori-di-guerra/
https://www.comune.nerviano.mi.it/?channel=2&sezione=news&sottoarea=304&id=7634
https://comune.cornaredo.mi.it/13896-emergenza-ucraina-accoglienza-bambini/
https://comune.cornaredo.mi.it/tag/emergenzaucraina/
https://www.youtube.com/watch?v=7zyE68MHG6o&t=1080s
https://youtu.be/eCbYDyjDhYg
https://www.facebook.com/SERCOPasc/posts/pfbid02tQtPYNWKV3SbbqgAFoUyYHcr2pN9ZNJrRCcNNj6jQf92G758wJ4AqBVPc3hxcogdl
https://www.facebook.com/SERCOPasc/posts/pfbid02tQtPYNWKV3SbbqgAFoUyYHcr2pN9ZNJrRCcNNj6jQf92G758wJ4AqBVPc3hxcogdl
http://www.sercop.it/index.php?section_id=112&p=news&o=view&pieceofnews_id=402
https://www.comune.rho.mi.it/it-it/avvisi/2022/servizi-sociali/rho-ucraina-aperitivo-solidale-a-base-di-pane-salame-e-un-bicchiere-di-vino-233665-1-40473d0859a79f91f71d27eca8e3d3ee
https://www.comune.rho.mi.it/it-it/avvisi/2022/servizi-sociali/rho-ucraina-aperitivo-solidale-a-base-di-pane-salame-e-un-bicchiere-di-vino-233665-1-40473d0859a79f91f71d27eca8e3d3ee
https://www.comune.rho.mi.it/it-it/avvisi/2022/servizi-sociali/rho-ucraina-aperitivo-solidale-a-base-di-pane-salame-e-un-bicchiere-di-vino-233665-1-40473d0859a79f91f71d27eca8e3d3ee
https://urlsand.esvalabs.com/?u=https%3A%2F%2Fcomune.settimomilanese.mi.it%2F6596-concerto-2%2F&e=e89a31cb&h=5508e332&f=y&p=n


• Comune di Pero: eventi inseriti nel calendario della “Festa dello Sport” del 7 maggio 2022, 
COLOR FOR PEACE - una corsa non competitiva di 4,5 km aperta a tutti, durante la quale i 
partecipanti verranno cosparsi di colori. PARTITA DI CALCIO RAPPRESENTANZA UCRAINA - 
NAZIONALE ITALIANA ARTISTI TV. 

 

Materiale comunicativo Ser.Co.P 

Sezione del Sito dedicata all’Emergenza Ucraina 

http://www.sercop.it/index.php?section_id=918&p=articles&o=view&article_id=624 

Pe rispondere all’evolversi dell’Emergenza anche il sito ha subito dei cambiamenti, di seguito la versione 

precedente:  

“Sportello informativo accoglienza Ucraina  

Sercop ha attivato uno SPORTELLO di informazione e orientamento sia per cittadini ucraini sia per cittadini 

residenti nel Rhodense che li stanno ospitando 

Per ricevere assistenza scrivi a emergenza.ucraina@sercop.it oppure chiama il numero verde 800 744 088 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9.00 alle ore 14.00 

Sarà possibile rivolgersi allo sportello per ricevere informazioni su: 

• Procedure di registrazione e di denuncia della presenza sul territorio 

• Screening sanitario e vaccinazione Covid-19 presso il PUNTO UNICO DI ACCESSO della ASST  

RHODENSE 

Lo sportello si trova c/o Auditorium di via Meda, 20 a Rho. L'accesso al pubblico è solo su appuntamento  

Gli operatori dello sportello sono a disposizione per prendere in carico le vostre richieste e orientare verso le 

soluzioni più adeguate sul territorio 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

- 

ІНФОРМАЦІЙНЕ БЮРО З НАДЗВИЧАЙНОЇ СИТУАЦІЇ В УКРАЇНІ 

 

Повідомляємо, що у зв'язку з літньою канікулою лічильник припиняє свою роботу з 15 по 19 серпня. 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

- 

 

УВАГА! з 1 липня стійка працюватиме у Вівторок з 09:00 до 14:00 і лише по телефону в четвер завжди з 

9:00 до 14:00. 

 

Щоб записатися на прийом, зв’яжіться з безкоштовним номером 800 744 088 у робочі години або 

надішліть електронного листа на адресу emergenza.ucraina@sercop.it 

Sercop запустив інформаційно-довідкову службу, як для громадян України, так і для громадян, які 

проживають у Rhodense, які їх приймають (Rhodense - система охорони здоров’я регіону Ломбардії). 

http://www.sercop.it/index.php?section_id=918&p=articles&o=view&article_id=624


Щоб отримати допомогу, пишіть на emergenza.ucraina@sercop.it або телефонуйте за безкоштовним 

номером 800 744 088 з понеділка по п’ятницю з 9.00 до 14.00 

Безкоштовний номер діє з понеділка, 14 березня 

Звернутися до відділу можна для отримання інформації щодо: 

• Процедури повідомлення та реєстрації про присутність на території 

• Медичне обстеження та вакцинація від Covid-19 В ЄДИНОМУ ПУНКТІ ASST RHODENSE (Лікарняні 

заклади системи охорони здоров’я регіону Ломбардії) 

Заклад знаходиться по вулиці via Meda, 20 Rho. Доступ для громадськості тільки за попереднім 

записом. 

Співробітники закладу готові відповісти на ваші запитання та направити вас до найближчих закладів в 

цьому районі для вирішення питань.” 

 

Pagina Facebook di seguito i link dei post 

• Vademecum:https://www.facebook.com/SERCOPasc/posts/pfbid02pBVVpDFqH34mhLBfTJV3e7Ehh

CHoUXwUoXyu4FqTuqsziCFerNsbjRo95an4LPmbl 

• Accoglienza:https://www.facebook.com/SERCOPasc/posts/pfbid02dEmCxJjhbN112ZEuDeojaLLhZTAn

homPvjPfeKCmnjxZ5U7UDutHnCDkWMVJLQcql 

• Assistenza sanitaria: 

https://www.facebook.com/SERCOPasc/posts/pfbid02uWmuvAfaRMsHNZE8ocpg31v3vkkpjPc5pZcR

wZrfrsVMn7ZogiPubByCmsDxAvswl 

• Sportello emergenza Ucraina: 

https://www.facebook.com/SERCOPasc/posts/pfbid02Kf4uhzn1QcSoTJrxxFKwkzY11oRmXmXPMA7U

qXoZVZhL1js4MWZkW3bf2yqrPdcnl 

 

Materiale allegato 

Intervista all’Assessore Paolo Bianchi – Settegiorni 11 marzo 2022 

Locandine  

https://www.facebook.com/SERCOPasc/posts/pfbid02pBVVpDFqH34mhLBfTJV3e7EhhCHoUXwUoXyu4FqTuqsziCFerNsbjRo95an4LPmbl
https://www.facebook.com/SERCOPasc/posts/pfbid02pBVVpDFqH34mhLBfTJV3e7EhhCHoUXwUoXyu4FqTuqsziCFerNsbjRo95an4LPmbl
https://www.facebook.com/SERCOPasc/posts/pfbid02dEmCxJjhbN112ZEuDeojaLLhZTAnhomPvjPfeKCmnjxZ5U7UDutHnCDkWMVJLQcql
https://www.facebook.com/SERCOPasc/posts/pfbid02dEmCxJjhbN112ZEuDeojaLLhZTAnhomPvjPfeKCmnjxZ5U7UDutHnCDkWMVJLQcql
https://www.facebook.com/SERCOPasc/posts/pfbid02uWmuvAfaRMsHNZE8ocpg31v3vkkpjPc5pZcRwZrfrsVMn7ZogiPubByCmsDxAvswl
https://www.facebook.com/SERCOPasc/posts/pfbid02uWmuvAfaRMsHNZE8ocpg31v3vkkpjPc5pZcRwZrfrsVMn7ZogiPubByCmsDxAvswl
https://www.facebook.com/SERCOPasc/posts/pfbid02Kf4uhzn1QcSoTJrxxFKwkzY11oRmXmXPMA7UqXoZVZhL1js4MWZkW3bf2yqrPdcnl
https://www.facebook.com/SERCOPasc/posts/pfbid02Kf4uhzn1QcSoTJrxxFKwkzY11oRmXmXPMA7UqXoZVZhL1js4MWZkW3bf2yqrPdcnl


 

 



 



 



 

 



 


