
Avviso di selezione ad evidenza pubblica attraverso procedura comparativa per l’incarico 
professionale di responsabile attività di educazione finanziaria e ri-strutturazione del debito 

Il Direttore di Sercop, in esecuzione alla Deliberazione del CDA N. xx del xxx, rende noto che è indetta una 
selezione attraverso procedura comparativa dei curricula per l’incarico professionale di responsabile delle 
attività di educazione finanziaria e ri-strutturazione del debito, in qualità di tecnico esperto interno  
Il presente avviso non vincola in alcun modo l’Azienda; coloro che manifesteranno disponibilità ed 
interesse alla selezione in oggetto non acquisiranno alcun diritto,  a seguito dell’invio del curriculum. 

Oggetto dell’incarico: 
Attraverso questa figura si prevede di realizzare, su tutto il territorio del Rhodense, interventi di 
accompagnamento delle persone, volti a migliorare la capacità di formulare scelte di consumo adeguate 
alle loro reali possibilità economiche e con l’obiettivo di favorire consapevolezza e maggiore 
comprensione riguardo la propria condizione patrimoniale e finanziaria, per evitare condizioni di sovra-
indebitamento, spesso determinanti per lo scivolamento da una condizione di vulnerabilità a una di 
povertà. 
In particolare sarà richiesto lo svolgimento delle seguenti mansioni: 

• Coordinamento generali dei servizi di indebitamento e/o sovraindebitamento di Sercop;
• avvio di percorsi educativo e dotazione di strumenti di pianificazione e cura delle proprie

risorse individuali e familiari in grado di garantire una gestione responsabile del proprio
budget;

• attività di sportello per il supporto/affiancamento agli operatori del servizio sociale
comunale, con una presa in carico di nuclei bisognosi di un accompagnamento più puntuale
di educazione finanziaria. In particolare:

o gestione primo contatto allo sportello
o individuazione in base alla situazione debitoria della procedura più idonea
o coordinamento e gestione delle procedure di saldo e stralcio, contatto e ricerca accordo con

i creditori
o Istruttoria tecnica - prima valutazione situazione debitore:
o esame preliminare situazione debitore (ammontare attivo/passivo)
o presentazione prima ipotesi costi pratica
o assistenza al sovraindebitato per la preparazione della documentazione necessaria per la

presentazione della domanda all'OCC
o assistenza compilazione domanda formale all'OCC

• monitoraggio e coordinamento delle attività

• reporting sulle attività svolte dall’intero intervento con finalità rendicontativi nei confronti
dell’ente finanziatore e dell’Assemblea dei Sindaci dell’ambito territoriale rhodense;

• attività di formazione in materia di educazione finanziaria rivolta ad aziende e loro
dipendenti nonché agli operatori dei servizi;

Durata dell’incarico: 
Dal 01/01/2022 al 31/12/2022 eventualmente prorogabile per il periodo ulteriore di due anni 
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Requisiti di ordine generale: 

• 

• essere cittadino italiano, tale requisito non è richiesto per i soggetti appartenenti 
all’Unione 

• Europea, purché in possesso dei requisiti di cui al D.P.C.M. 7 febbraio 1994, n. 174 e di
una adeguata conoscenza della lingua italiana;

• godere dei diritti civili e politici;
• non aver subito condanne penali o avere procedimenti penali pendenti che abbiano

comportato o che comportino quale sanzione accessoria l’incapacità di contrarre con la
pubblica amministrazione;

II. Requisiti di ordine professionale: 
• Laurea in Discipline economico-aziendali (Lauree vecchio ordinamento, codici classe di

concorso LM16, LM56, LM76, LM77, LM82, LM83, LS19, LS64, LS84, LS91);
competenze di finanza e dei connessi aspetti giuridici e fiscali, con particolare riferimento alla
materia dei servizi d’investimento e alle operazioni di gestione capitali di private, aziende o
istituzioni;
Esperienza di lavoro pregresso presso istituti di credito o società intermediazione mobiliaria
(SIM) o società di gestione del risparmio (SGR) per un periodo non inferiore ai 36 mesi

• 

• 

Costituiscono requisiti preferenziali: 
- 
- 

Certificazione specializzata di educatore finanziario - ICB Quality o UNI – ISO 11402
esperienza specifica come educatore finanziario in contesti socio-assistenziali non inferiore a 6
mesi;
Processo di certificazione di Coach rilascia da Associazione Internazionale di Coaching o dalla
Scuola di Coaching PLS

- 

Scadenza presentazione domande: 
Ore 12.00 del xx/xx/xx (ipotesi di apertura avviso tra i 15 e i 20 giorni) 
Non saranno prese in considerazione le domande presentate oltre il predetto termine, indipendentemente 
dalla data di spedizione. 

Modalità di presentazione domande: 
La domanda di partecipazione alla selezione, redatta secondo il modulo scaricabile dal sito aziendale, dovrà 
essere inviata a Sercop a. s. c., Via dei Cornaggia, 33 - 20017 Rho (MI) tramite raccomandata A/R. Alla 
domanda i candidati dovranno unire curriculum vitae in formato UE debitamente sottoscritto. 
I curricula presentati in formato differente dal modello europeo non saranno presi in considerazione 

.
Le domande potranno anche essere inoltrate a mezzo posta Elettronica, all’indirizzo 
sercop@sercop.it, sempre allegando curriculum vitae in formato UE. 
L’ufficio provvederà a fornire a mezzo posta elettronica ricevuta di ritorno relativa al ricevimento della 
domanda. 
Indipendentemente dalla forma di invio e spedizione non verranno prese in considerazione domande 
presentate oltre la scadenza indicata. 

 

 

     

Requisiti generali di ammissione

https://it.wikipedia.org/wiki/Finanza
https://it.wikipedia.org/wiki/Mercati_finanziari
https://it.wikipedia.org/wiki/Diritto_tributario
https://it.wikipedia.org/wiki/Investimento
https://it.wikipedia.org/wiki/Capitale_(economia)
mailto:sercop@sercop.it,


Modalità di selezione: 
La commissione effettuerà una selezione dei curricula in base ai seguenti criteri di valutazione: 

- max 8 punti per i titoli di servizio: verrà valutato il percorso professionale del candidato
attribuendo maggior peso a concrete e qualificate esperienze professionali prestate in particolare
nell’ultimo triennio. La Commissione si riserva la facoltà di non considerare le voci curriculari per
le quali non siano state rese tutte le informazioni necessarie ad una corretta valutazione
max 6 punti per titoli accademici e di studio: verranno valutati i titoli di studio universitari
posseduti. Verranno inoltre valutate relativamente all’ambito specialistico di interesse:
specializzazioni (ad es. su strumenti testistici), partecipazioni a corsi di perfezionamento o 
aggiornamento
max 6 punti per il curriculum professionale: verrà valutato il complessivo curriculum, con 
attenzione alle attività svolte che, per loro natura, evidenzino l’attitudine all’esercizio delle
funzioni professionali richieste al profilo ricercato

- 

- 

In relazione ai criteri di valutazione sopra indicati, verrà data priorità ai cv che evidenzino maggiore 
esperienza. La Commissione di selezione valuterà l’opportunità di convocare colloquio i candidati per 
approfondire aspetti connessi al profilo professionale e all’esperienza maturata.  

Modalità di gestione dell’esito della selezione: 
La comunicazione per l’attribuzione di eventuali incarichi avverrà tramite comunicazione scritta. 

Trattamento dei dati personali: 
Ai sensi dell’art.13 del D. Lgs. 30.6.2003 n.196 i dati personali forniti dai candidati per la partecipazione 
alla procedura selettiva sono raccolti ai soli fini della gestione della procedura stessa e per l’eventuale 
stipulazione e gestione del contratto individuale di lavoro nel rispetto delle disposizioni vigenti. Sercop 
può incaricare della ricezione, della raccolta e della trattazione dei dati medesimi, soggetti che forniscono 
specifici servizi elaborativi strumentali alla svolgimento della procedura selettiva. 

 

Nel curriculum il/la candidato/a deve manifestare esplicitamente il proprio consenso all’utilizzo dei dati 
personali forniti a Sercop per la partecipazione alla selezione. 

Il responsabile del trattamento dei dati personali è il Direttore dell’Azienda. 



AZIENDA SPECIALE DEI COMUNI DEL RHODENSE  
PER I SERVIZI ALLA PERSONA 
___________________________________________________________________________________________________________ 

Responsabile del Procedimento: Annamaria Di Bartolo            e-mail: ufficio.piano@sercop.it 
___________________________________________________________________________________________________________ 

AZIENDA SPECIALE DEI COMUNI DEL RHODENSE PER I SERVIZI ALLA PERSONA 
Comuni di Arese, Cornaredo, Lainate, Nerviano, Pero, Pogliano Milanese, Pregnana Milanese, Rho, Settimo Milanese, Vanzago 
Sede legale e sede operativa: via Dei Cornaggia, 33 - 20017 Rho (MI)  
Sito web: www.sercop.it Tel: 02 93207399      Fax: 02 93207317        P.E.C.: sercop@legalmail.it 
C.F.  P.IVA: 0572 8560961      REA: MI-1844020

BOZZA 
DISCIPLINARE D’INCARICO PROFESSIONALE DI RESPONSABILE ATTIVITÀ DI EDUCAZIONE FINANZIARIA E 

RI-STRUTTURAZIONE DEL DEBITO  
ANNO 2022 

L’anno 20XX, il giorno XX del mese di XX, in forza della Determina Dirigenziale n. xxx del xx/xx/xxxx con la 
quale il Direttore di SER.CO.P ha approvato l’incarico per una figura professionale di Educatore Finaziario 
esperto finalizzata al coordinamento attività di educazione finanziaria e ri-strutturazione del debito di 
Sercop 

TRA 

il Dr. GUIDO CICERI, nato a MILANO il 27/10/1965, Direttore di SERCOP, il quale interviene ai sensi dell’art. 

37 dello Statuto, domiciliato per la carica presso la Sede consortile e che dichiara di agire esclusivamente in 

nome, per conto e nell’interesse dell’amministrazione che rappresenta, SERCOP - Cod. Fisc/ P. IVA 

05728560961 

E 

LX Dott.. XXXXX, nata a XXX - XX il XX/XX/XXX e residente a XXXX prov. MI, via XXXX , Cod. F. XXXXX 

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE 

ARTICOLO 1 

SERCOP, nell’ambito della collaborazione di cui al presente documento, richiede al professionista incarico di 

svolgere l’attività di accompagnamento delle persone, volti a migliorare la capacità di formulare scelte di 

consumo adeguate alle loro reali possibilità economiche e con l’obiettivo di favorire consapevolezza e 

maggiore comprensione riguardo la propria condizione patrimoniale e finanziaria, per evitare condizioni di 

sovra-indebitamento, spesso determinanti per lo scivolamento da una condizione di vulnerabilità a una di 

povertà. 

In particolare sarà richiesto lo svolgimento delle seguenti mansioni: 

• Coordinamento generali dei servizi di indebitamento e/o sovraindebitamento di Sercop;

• avvio di percorsi educativo e dotazione di strumenti di pianificazione e cura delle proprie risorse

individuali e familiari in grado di garantire una gestione responsabile del proprio budget;

• attività di sportello per il supporto/affiancamento agli operatori del servizio sociale comunale,

con una presa in carico di nuclei bisognosi di un accompagnamento più puntuale di educazione

finanziaria. In particolare:

o gestione primo contatto allo sportello

o individuazione in base alla situazione debitoria della procedura più idonea
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o coordinamento e gestione delle procedure di saldo e stralcio, contatto e ricerca accordo

con i creditori

o Istruttoria tecnica - prima valutazione situazione debitore:

o esame preliminare situazione debitore (ammontare attivo/passivo)

o presentazione prima ipotesi costi pratica

o assistenza al sovraindebitato per la preparazione della documentazione necessaria per la

presentazione della domanda all'OCC

o assistenza compilazione domanda formale all'OCC

• monitoraggio e coordinamento delle attività

• reporting sulle attività svolte dall’intero intervento con finalità rendicontativi nei confronti

dell’ente finanziatore e dell’Assemblea dei Sindaci dell’ambito territoriale rhodense;

• attività di formazione in materia di educazione finanziaria rivolta ad aziende e loro dipendenti

nonché agli operatori dei servizi;

ARTICOLO 2 

Le prestazioni di cui all’art. 1 dovranno svolgersi nel rispetto delle indicazioni del Direttore di di Ser.Co.P. 
senza per questo configurare un rapporto di subordinazione dell’incaricato, che è tenuto a svolgere le 
mansioni affidate con propri mezzi e risorse. L’incaricato è direttamente responsabile di eventuali 
inadempienze che dovessero riscontrarsi. 

In particolare, per ogni giorno di ritardo nell’espletamento delle mansioni stabilite dal presente disciplinare, 
rispetto alle scadenze concordate, si applicherà una penale pari a € 154,94. 
Tutte le prestazioni dovranno essere erogate in conformità alle disposizioni previste dal presente 
disciplinare. 

ARTICOLO 3 
L’incarico è da effettuarsi nel periodo compreso tra il 1/1/2022 e il 31/12/2022 e potrà essere 
eventualmente prorogato per un ulteriori due anni  
Le ore complessivamente messe a disposizione nel periodo sono di massimo 956/ annue che il 
professionalità dovrà utilizzare commisurando il carico di lavoro assegnato dalla committenza. 
L’incarico dovrà svolgersi prevalentemente presso le sedi di Sercop, salvo diversi accordi con la committenza. 

ARTICOLO 4 

Entrambe le parti potranno recedere dal contratto, prima della scadenza fissata, mediante preavviso scritto e 
motivato, da far pervenire almeno 30 giorni prima rispetto al giorno di prevista interruzione del servizio. Per 
le prestazioni non effettuate, oltre alla mancata corresponsione degli onorari previsti, verrà applicata una 
penale pari a € 51,65 per ciascuna ora non effettuata. La penale non sarà richiesta quando la mancata 
prestazione sia dovuta a giustificate e documentate cause di forza maggiore, ferma restando la non 
corresponsione del compenso. 

ARTICOLO 5 
L’onorario che l’Amministrazione dovrà corrispondere alla professionista viene stabilito in € 27,00 (oneri di 
legge inclusi), che verrà liquidato dietro presentazione di regolare report mensile di attività, fino alla 
concorrenza massima di € 16.100 (oneri di legge inclusi). 
Il professionista si impegna a rendicontare in allegato alla fattura le attività svolte e a consegnare un report 

dettagliato dello studio di fattibilità quale esito del lavoro svolto.  
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ARTICOLO 6 

SERCOP si riserva di effettuare controlli sulla qualità e puntualità della collaborazione. Alla scadenza 

dell’incarico la professionista non potrà vantare alcun diritto verso SER.CO.P. al fine di essere assunto alle 

dipendenze dello stesso o per esigere contribuzioni a carattere previdenziale per il periodo in cui ha svolto il 

presente incarico. 

ARTICOLO 7 

Le eventuali controversie che dovessero sorgere dall’incarico normato dal presente disciplinare saranno 

risolte di fronte al Foro di Milano. 

ARTICOLO 8  

Formano parte integrante e sostanziale del presente disciplinare: 

- Curriculum professionale.

ARTICOLO 9 

Per tutto quanto non previsto dal presente disciplinare si farà riferimento alle vigenti disposizioni di legge in 
materia. 

Sercop 

IL DIRETTORE 

Il Professionista 




