
Allegato 1 Domande presentate - HCP set 2019
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Consorzio Domicare

Via Anzi, 8

22100 Como 02050010350 x x x

Coop.Soc. L'Abbraccio Onlus a r.l.

Via San Carlo, 11

20010 Arluno (MI) 05458890968 x no requisiti X X

Genera Soc. Coop. Soc. Onlus

Via Trieste, 17

20146 Milano 12481880156 x

KCS Caregiver Coop.Soc.

Rotonda dei Mille, 1

24122 Bergamo 02125100160 x x

AmiciAssistenza s.c.s.

Via M.Anzi, 8

22100 Como 03502160132 no requisiti 

A.M.A. Società Cooperativa Sociale

Corso Garibaldi, 118

20017 Rho (MI) 05340680965 x

Fondazione Giuseppe Restelli Onlus

Via Carroccio, 1

20017 Rho (MI) 08938040154 x x x

Soc. coop sociale Metafora onlus

Via A.Moro, 28/8

20017 Rho (MI) 06385500969 x x

A.g.r.e.s. Onlus Asd

Via Marconi, 39

21047 Saronno (VA) 03007890126 x x
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AZIENDA SPECIALE DEI COMUNI DEL RHODENSE 
PER I SERVIZI ALLA PERSONA 
___________________________________________________________________________________________________________ 

Responsabile del Procedimento: Annamaria Di Bartolo                 e-mail: ufficio.piano@sercop.it                             Tel:  02 93207359  
___________________________________________________________________________________________________________ 

AZIENDA SPECIALE DEI COMUNI DEL RHODENSE PER I SERVIZI ALLA PERSONA 
Comuni di Arese, Cornaredo, Lainate, Nerviano, Pero, Pogliano Milanese, Pregnana Milanese, Rho, Settimo Milanese, Vanzago 
Sede legale e sede operativa: via Dei Cornaggia, 33 - 20017 Rho (MI)  
Sito web: www.sercop.it Tel: 02 93207399      Fax: 02 93207317       P.E.C: sercop@legalmail.it 
C.F.  P.IVA: 0572 8560961      REA: MI-1844020

Ufficio di piano 

RELAZIONE ISTRUTTORIA DI ACCREDITAMENTO PER L’EROGAZIONE DI PRESTAZIONI 
INTEGRATIVE A VALERE SUL PROGETTO HCP 2019- BANDO SETTEMBRE 2019; 

AMBITO RHODENSE 

Premesso che: 

 con Delibera del CdA n. 67 del 16/09/2019 venivano approvati i nuovi requisiti e il bando aggiornato

per l’erogazione di prestazioni integrative a valere sul progetto HCP 2019,

 l’Ufficio di Piano ha ricevuto le seguenti istanze di accreditamento pervenute entro i termini di
scadenza indicati nell’Avviso, ore 13.00 del 31 ottobre 2019:

n. 8 domande di accreditamento dai seguenti soggetti:

Denominazione Ricevuta  N prot. Data Prot. 

Consorzio Domicare (Per cooperativa affidataria: Ankise) 17/10/2019 8712 17/10/2019 

Coop.Soc. L'Abbraccio Onlus a r.l. 09/10/2019 8418 09/10/2019 

Genera Soc. Coop. Soc. Onlus 15/10/2019 8617 15/10/2019 

KCS Caregiver Coop.Soc. 03/10/2019 8212 03/10/2019 

AmiciAssistenza s.c.s. 21/10/2019 8804 22/10/2019 

A.M.A. Società Cooperativa Sociale 30/10/2019 9037 30/10/2019 

Fondazione Giuseppe Restelli Onlus 29/10/2019 8990 29/10/2019 

Soc. coop sociale Metafora onlus 31/10/2019 

ore 11,26 

9082 31/10/2019 

 l’Ufficio di Piano ha ricevuto inoltre n.1 domanda di accreditamento oltre i termini dettati dall’avviso,

ammessa comunque all’istruttoria in quanto l’invio è stato effettuato nei tempi previsti ma ad indirizzo non
corretto per mero errore formale, come possibile visionare dalla pec con protocollo 9270:

Denominazione Ricevuta N prot. Data Prot. 

A.g.r.e.s. Onlus Asd 08/11/2019 9270 11/11/2019 

L’Ufficio di Piano ha provveduto ad istruire tempestivamente le istanze ricevute, a richiedere le integrazioni 

documentali qualora necessarie al fine di concludere il procedimento istruttorio e verificare tutta la 

documentazione richiesta pervenuta, di cui sinteticamente si rende evidenza nell’Allegato 1. 
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________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

________________________________________________________________________________________________________________________ 

Per mancanza dei requisiti previsti dal Bando non risulta idoneo all’accreditamento il soggetto 

AmiciAssistenza s.c.s., con sede legale in Via M.Anzi, 8 - 22100 Como – P.iva 03502160132. 

Di seguito si presenta l’elenco dei soggetti idonei all’iscrizione all’albo con specifica delle relative prestazioni 

oggetto di accreditamento. 

Soggetto A.1  

 

A.2  

 

B  

 

C  

 

D1 D2 D3 

 

E 

 

F  

 

G 

 

H 

Consorzio Domicare 
(Per cooperativa 
affidataria: Ankise) x 

      x x     
 

    

Coop.Soc. L'Abbraccio 
Onlus a r.l. 

      x           X X 

Genera Soc. Coop. Soc. 
Onlus 

      x               

KCS Caregiver 
Coop.Soc. 

x x                   

A.M.A. Società 
Cooperativa Sociale 

    x                 

Fondazione Giuseppe 
Restelli Onlus 

x x x                 

Soc. coop sociale 
Metafora onlus 

    x             x    

A.g.r.e.s. Onlus Asd 
                  x x 

                      

Alla luce della documentazione pervenuta si sancisce l’idoneità all’accreditamento dei seguenti enti: 

Denominazione ente Indirizzo sede legale P.iva 

Consorzio Domicare (Per cooperativa 
affidataria: Ankise) 

Via Anzi, 8 -  
22100 Como 02050010350 

Coop.Soc. L'Abbraccio Onlus a r.l. 
Via San Carlo, 11 - 20010 
Arluno (MI) 05458890968 

Genera Soc. Coop. Soc. Onlus 
Via Trieste, 17 -  
20146 Milano 12481880156 

KCS Caregiver Coop.Soc. 
Rotonda dei Mille, 1 -  
24122 Bergamo 02125100160 

A.M.A. Società Cooperativa Sociale 
Corso Garibaldi, 118 
20017 Rho (MI) 05340680965 

Fondazione Giuseppe Restelli Onlus 
Via Carroccio, 1 
20017 Rho (MI) 08938040154 

Soc. coop sociale Metafora onlus 
Via A.Moro, 28/8 
20017 Rho (MI) 06385500969 

A.g.r.e.s. Onlus Asd 
Via Marconi, 39 
21047 Saronno (VA) 03007890126 

 



________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

________________________________________________________________________________________________________________________ 

Tutta la documentazione è disponibile e consultabile agli atti presso l’archivio dell’Ufficio di Piano. 

Entro 30 giorni dalla comunicazione dell’avvenuto accreditamento, le unità di offerte saranno invitate a 

invitate a regolarizzare la propria posizione con la sottoscrizione del Patto di Accreditamento pena la 

decadenza del provvedimento di accreditamento stesso  

Letto, approvato e sottoscritto. 

 

22 novembre 2019 

 
IL RUP 
Annamaria Di Bartolo 
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PATTO DI ACCREDITAMENTO PER LA DEFINIZIONE 
DEI RAPPORTI GIURIDICI ED ECONOMICI 

TRA SER.CO.P. E GLI ENTI DELL’AMBITO DEL RHODENSE 

FINALIZZATO ALL'EROGAZIONE DI PRESTAZIONI INTEGRATIVE 
A VALERE SUL PROGETTO HCP 2019 

Tra 
L’Azienda Speciale consortile SER.CO.P. con sede legale in Rho (MI), Via dei Cornaggia, 33, C.F./ 
P.IVA: 05728560961, nella persona del Direttore Generale Guido Ciceri, come da deliberazione CDA
n. 36 del 13/05/2011, domiciliato per la carica presso la sede dell’Azienda, di seguito Ente
Accreditante;

e 

La Società/Cooperativa………………….., con sede legale in …………………., Via ……………., C.F./P. IVA: 
………………………., nella persona di……………………….. in qualità di legale rappresentante pro-tempore 
della suddetta Società/Cooperativa, di seguito Ente Accreditato 

premesso che: 

- L’ Istituto Nazionale di Previdenza Sociale, ha istituito tra le erogazioni di prestazioni sociali in
favore dei dipendenti e dei pensionati pubblici e dei loro familiari un progetto di assistenza
domiciliare denominato Home Care Premium.

- Il programma Home Care Premium (HCP) prevede l’erogazione di prestazioni finalizzate a
garantire la cura a domicilio delle persone non autosufficienti iscritte alla Gestione Unitaria delle
Prestazioni Creditizie e Sociali e/o loro famigliari.

- Home Care Premium realizza una forma di intervento mista, con il coinvolgimento di Sercop
quale ente competente territorialmente per i servizi sociali dell’ambito territoriale Rhodense
così come identificato dalla l.q. 328/2000.

- Ser.Co.P. ha sottoscritto con INPS un accordo come Ente Partner per l’attuazione dei patti socio
assistenziali e delle connesse prestazioni integrative del Progetto HCP 2019 e assicurerà
l’erogazione delle stesse per coloro che verranno indicati beneficiari da INPS.

- Il Consiglio di Amministrazione di Ser.Co.P. con Deliberazione n.67 del 16/09/2019, ha
approvato i requisiti aggiornati relativi agli enti che intendono accreditarsi per l’erogazione delle
prestazioni integrative previste dai progetti individuali dei beneficiari del Progetto HCP 2019.

- In seguito alla pubblicazione del bando di accreditamento, alla presentazione delle domande da
parte degli enti candidati e alla valutazione istruttoria, con deliberazione CDA Sercop n. 66 del
2 dicembre 2019 si è proceduto all’accreditamento degli enti che possedevano i requisiti
richiesti;

- SER.CO.P., intende dunque avvalersi della Società/Cooperativa………………………………, per 
l’erogazione delle prestazioni integrative oggetto di accreditamento, di seguito elencate: 

1. ………………………..
2. ………………………..
3. ………………………..

- L’ente accreditato possiede i requisiti di accreditamento come previsti nel Bando, valutati in
base alla documentazione presentata;
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- I suddetti requisiti dichiarati e autocertificati potranno formare oggetto di verifica in merito alla 
loro effettiva sussistenza prima dell’avvio delle attività previste dal presente patto e alla loro 
permanenza in seguito e nel corso dell’attività. 

 
TUTTO CIÒ PREMESSO SI CONVIENE E STIPULA QUANTO SEGUE 

 
ART.1 – Oggetto 

Il presente patto definisce i rapporti giuridici ed economici derivanti dalla erogazione di prestazioni 
integrative a favore dei beneficiari del Progetto HCP 2019.  
L’ente accreditato garantisce l’erogazione delle prestazioni previste dal Piano Assistenziale dei 
beneficiari, secondo le modalità e utilizzando strutture, attrezzature, e risorse di personale proprio 
secondo i requisiti individuati dal Bando di accreditamento approvato dal Consiglio di 
Amministrazione di Ser.Co.P. 
 

ART.2 - Obblighi dell’ente erogatore 
 L’ente accreditato si impegna a: 

1. Accettare la valutazione del beneficiario del programma effettuata dall’Equipe di Valutazione 
competente; 

2. Erogare, a favore dei beneficiari, a seconda della prestazione, la tipologia di interventi per il 
numero di incontri previsti ai sensi del Piano individuale;  

3. Avvalersi, nell’erogazione delle suddette prestazioni, delle figure professionali richieste per 
ciascuna tipologia di attività, per cui invierà a Sercop la documentazione prevista; 

4. Rispettare, per quanto compatibili, le eventuali regole e le disposizioni nei confronti 
dell’utenza definite dai regolamenti di riferimento; 

5. Partecipare ad iniziative promosse o previste dal Piano Sociale di Zona del Rhodense, tese al 
miglioramento della qualità del servizio; 

6. Avere copertura assicurativa per Responsabilità Civile verso Terzi (RCT), con massimale non 
inferiore a €1.500.000,00 per sinistro, comprovata da copia della polizza, esonerando 
SER.CO.P. da ogni responsabilità a riguardo; 

7. Compilare, conservare e trasmettere la documentazione personale degli utenti nel rispetto 
della normativa in materia di tutela della privacy. 

8. Attenersi alle istruzioni emesse da Sercop per la gestione e la rendicontazione mensile delle 
prestazioni, ed inoltrare eventuali richieste di rendicontazione ad hoc ai fini del programma 
HCP. 

9. Rispettare il Codice Etico e di Comportamento di Sercop, approvato con Delibera CDA n. 7 del 
30/01/2017, con l’inoltro di copia del Codice stesso firmato dal legale rappresentante, e 
condivisione con gli operatori delle disposizioni previste.  
 

ART. 3 - Obblighi in capo ai soggetti iscritti e modalità di tenuta dell'elenco 
Sarà a carico di ente accreditato dichiarare annualmente la permanenza dei requisiti utili per la 
continuità dell'iscrizione. I soggetti iscritti all'Elenco hanno l'obbligo di comunicare 
tempestivamente qualsiasi variazione che comporti la perdita dei requisiti previsti dal presente 
avviso, in tal caso SER.CO.P. procederà alla cancellazione. Si procederà alla cancellazione immediata 
anche nel caso si accerti altrimenti la perdita dei suddetti requisiti. Ai fini della verifica del 
mantenimento dei requisiti SER.CO.P. si doterà, anche avvalendosi di supporti esterni, di idonei 
strumenti di rilevazione, verifica e valutazione che potranno essere comunicati ai Soggetti erogatori 
iscritti nell’Elenco anche in una fase successiva a quella dell’iscrizione. I soggetti erogatori devono 
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attenersi alle istruzioni emesse da Sercop per la gestione delle prestazioni e inoltrare eventuali 
richieste di rendicontazione ad hoc ai fini del programma HCP. 
In caso di estensione dell’accreditamento per la prestazione di ulteriori servizi l’ente accreditante 
invierà un addendum al presente Patto. 
 

ART. 4 – Effetti dell’accreditamento  
L’avvenuto accreditamento non comporta automaticamente la possibilità di erogare le prestazioni, 
bensì il fatto di essere iscritti nell’elenco dei Enti accreditati con i quali Sercop potrà:  
- avviare rapporti di diretta collaborazione o fornitura per attività/interventi in favore di persone 

con disabilità o non autosufficienti  
- favorire il contatto con persone con disabilità e le loro famiglie per lo svolgimento di attività 

collegate a piani di attività individuali in favore delle stesse. 
- richiedere la disponibilità dell’Ente Accreditato per l’attivazione degli interventi oggetto di 

iscrizione nel presente albo che insistono su misure e progettazioni analoghe, fatte salve le 
disposizioni previste dal presente Patto di Accreditamento. 

 

ART. 5 - Adempimenti in capo ai soggetti accreditati 
I soggetti accreditati hanno l’obbligo di assolvere il debito informativo nei confronti dell’Ufficio di 
Piano nel rispetto degli impegni assunti con la sottoscrizione del Patto di Accreditamento, in 
mancanza del quale non potranno essere versati nei loro confronti gli importi delle prestazioni.  
L’Ufficio di Piano può altresì procedere d’ufficio alla verifica dei requisiti necessari per 
l’accreditamento.  
In caso di accertata carenza dei requisiti, non previamente comunicati dal soggetto accreditato, 
l’Ufficio di Piano procede d’ufficio alla cancellazione del soggetto dall’Elenco dei soggetti accreditati 
e il soggetto stesso non potrà essere accreditato per i successivi anni cinque dalla data di 
cancellazione dall’elenco. 
 

ART. 6 - Verifiche e controlli  
L’Ufficio di Piano, in collaborazione con l’Ufficio Unico CPE, si riserva di procedere a controlli sia a 
campione che nei casi in cui sorgono fondati dubbi sulla veridicità delle informazioni fornite nelle 
dichiarazioni rese dagli interessati.  
Qualora da tali controlli emergessero dichiarazioni non veritiere, il dichiarante, ferma la 
responsabilità penale ai sensi dell’art. 76 del citato D.P.R. 445/2000, decade dai benefici 
eventualmente conseguenti al provvedimento emanato sulla base di tali dichiarazioni (art. 75 d.P.R. 
n. 445/2000).  
L’Ufficio di Piano effettuerà inoltre verifiche periodiche sulla funzionalità dei servizi erogati dai 
soggetti accreditati, nonché sull’efficacia del sistema nel suo complesso. In caso di reiterata carenza 
dei requisiti richiesti per la realizzazione delle attività di progetto, in termini di inadeguatezza e 
inadempienza agli stessa, l’ufficio di Piano procederà all’immediata cancellazione dall’Elenco dei 
soggetti accreditati e il soggetto stesso non potrà essere accreditato per i successivi anni cinque 
dalla data di cancellazione dall’elenco. 
 

ART. 7 - Sistema tariffario e pagamenti 
1. L’accreditamento dell’ente e la sottoscrizione del presente patto conferiscono allo stesso la 

possibilità di fornire le prestazioni previste ai beneficiari del Progetto HCP secondo le istruzioni 
di Sercop, che è tenuto ad erogare all’ente accreditato, nel rispetto delle disposizioni vigenti, le 
tariffe previste dall’art. 7 del Bando di Accreditamento approvato con Deliberazione del 
Consiglio di Amministrazione n. 67 del 16/09/2019. 
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2. Sercop provvederà mensilmente al pagamento delle prestazioni effettuate a favore dei 
beneficiari del progetto HCP.  

3. Il pagamento dei corrispettivi non pregiudica il recupero di somme che, sulla base dei controlli 
effettuati nei confronti dell’ente accreditato, risultassero non dovute o dovute solo in parte. 

4. L’ente erogatore si impegna ad emettere mensilmente fatture, o altra documentazione 
contabile idonea, al fine del pagamento dei corrispettivi, recante tutte le informazioni richieste 
da Sercop, nel rispetto delle tariffe stabilite, allegate al presente patto. 

5. Ferma restando la possibilità di decurtare, recuperare o ridurre le somme previste a titolo di 
tariffa, sulla base di provvedimenti assunti da Sercop al termine di accertamenti condotti 
sull’ente accreditato, è fatta salva la facoltà di Sercop di sospendere l’erogazione parziale o 
totale dei pagamenti, in tutti i casi in cui siano in corso controlli per l’accertamento di gravi 
violazioni della normativa vigente, dei requisiti per l’accreditamento, delle clausole del presente 
contratto. 

 
ART. 8 - Eventi modificativi e cause di risoluzione del contratto 

1. L’accreditamento non è cedibile a terzi; 
2. I requisiti dell’accreditamento sono condizione indispensabile perché il presente contratto 

produca effetti tra le parti; 
3. Con la sola eccezione della modificazione della persona del legale rappresentante o 

dell’amministratore dell’ente accreditato e della trasformazione del tipo di società, ogni evento 
che dovesse comportare lo scioglimento, la fusione o il cambio dell’ente gestore comporta la 
necessità di stipulare un nuovo contratto di accreditamento, con decadenza del presente 
contratto; 

4. La cessione del contratto a terzi senza il consenso di Sercop non produce effetti nei confronti di 
questo e determina la revoca dell’accreditamento e la risoluzione di diritto del presente 
contratto; 

5. La cessione di crediti derivanti dal presente contratto è soggetta alla disciplina vigente in 
materia di contratti pubblici. 

 
ART. 9 – Trattamento dei dati personali e riservatezza 

1. L’ente accreditato si impegna a trattare i dati personali osservando le misure di sicurezza e i 
vincoli di riservatezza previsti dal Regolamento UE 2016/679 e dal D.Lgs. n. 196/2003, così come 
integrato e modificato dal D.Lgs. n. 101/2018, con particolare riferimento a ciò che concerne la 
sicurezza dei dati, gli adempimenti e la responsabilità nei confronti degli interessati, dei terzi e 
del Garante per la protezione dei dati personali. 

2. L’ente accreditato si impegna a garantire un livello di sicurezza adeguato, assicurando che i dati 
personali siano trattati in modo lecito, corretto e trasparente secondo quanto disposto dagli 
articoli 5 e 6 del citato Regolamento UE, per fini non diversi da quelli previsti dalla disciplina 
vigente e solo se strettamente connessi agli scopi di cui al presente accreditamento.  

3. L’ente accreditato si impegna a garantire anche dopo la conclusione del Progetto, la riservatezza 
di tutti i documenti, dati ed informazioni di cui sia venuto a conoscenza in occasione 
dell'espletamento delle attività oggetto del Progetto stesso. 

 
ART. 10 - Controversie 

Per ogni controversia che dovesse insorgere sulla interpretazione e sulla applicazione del presente 
patto è competente il Foro di Milano. 
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ART. 11 - Durata 
Il presente accreditamento ha validità tre anni dal momento dell’accreditamento; sarà tacitamente 
prorogato nel caso in cui permangano i requisiti di accreditamento in capo all’ente accreditato e 
non ci siano modifiche dei requisiti richiesti per l’accreditamento dall’Ente accreditante e/o sulla 
base di un provvedimento espresso dell’INPS qualora venisse disposta una eventuale proroga del 
Bando Home care premium 2019. 
Ogni eventuale modifica dei requisiti di accreditamento dovrà essere comunicata tempestivamente 
a Sercop. 
Per poter procedere alla cancellazione del proprio Ente dall’Elenco è necessario presentare formale 
richiesta. 

 
ART. 12 -  Clausola penale 

Le parti convengono che, in caso di inadempimento da parte del gestore delle obbligazioni di cui 
all’art. 2 del presente patto che non costituisca già causa di risoluzione, la parte inadempiente è 
tenuta a pagare a SER.CO.P. la somma di € 3.000,00 (tremila) a titolo di penale, previa diffida ad 
adempiere entro un congruo termine. 
 

ART. 13 - Norma di rinvio 
Per ogni aspetto non disciplinato dal presente patto si fa rinvio al codice civile e alla disciplina 
normativa di settore. 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Per l’Ente accreditato Per SER.CO.P. 

Il Legale Rappresentante Il Direttore  

…………………………… 
 

_____________________ 

Guido Ciceri  
 

_____________________ 
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ALLEGATO 
 

TARIFFE PRESTAZIONI INTEGRATIVE HCP 2019 
ai sensi dell’art 7 del Bando di Accreditamento approvato 

con Deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 49 del 17/06/2019 

 
Categoria Prestazione Misura Importo unitario  

(iva esclusa) 

A.1  Servizi professionali domiciliari OSS Ore €   18,50 

A.2  Servizi professionali domiciliari Educatore Professionale Ore €   19,70 

B     Altri servizi professionali domiciliari Psicologo Ore €   35,00 

B     Altri servizi professionali domiciliari Fisioterapista Ore €   35,00 

B     Altri servizi professionali domiciliari Logopedista Ore €   35,00 

C     Servizi e strutture a carattere extra   
domiciliare 

Centri socio educativi diurni Unità €   43,50   full time 

€   27,80   part time 

C     Servizi e strutture a carattere extra 
domiciliare 

Servizio di formazione 
all’autonomia 

Unità €   41,70   full time 

€   26,90   part time 

D    Sollievo Domiciliare Ore €   18,50 

D    Sollievo Diurno Extra Domiciliare Unità €   45,00 

D    Sollievo Residenziale Unità € 170,00  

E     Percorsi di integrazione scolastica Servizi di assistenza 
scolastica specialistica 

Ore €   19,70 

F   Servizi di intervento per la 
valorizzazione delle diverse abilità e 
l'inserimento occupazionale 

Percorsi di inserimento 
occupazionale 

Unità € 190,00 

F   Servizi di intervento per la 
valorizzazione delle diverse abilità e 
l'inserimento occupazionale 

Percorsi di valorizzazione Ore €   33,00 

G   Servizi per minori affetti da autismo Servizi per minori affetti da 
autismo 

Unità € 170,00 

 


