
 

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE  
SEDUTA N. 1/2015 del 26 gennaio 2015  

 
Il giorno lunedì 26 gennaio 2015, alle ore 16,30, presso la sede amministrativa di Via dei Cornaggia, 
33, a Rho, convocati con mail su incarico del Presidente, i signori consiglieri si sono riuniti per 
deliberare sulle proposte iscritte all’ordine del giorno. 
Presiede l’adunanza il presidente Primo Mauri. 
Assistono: il direttore di Sercop, Guido Ciceri e, in qualità di segretaria verbalizzante, Barbara Carolo 
dell’Ufficio Amministrativo  
Alla seduta odierna risultano presenti: 
 

Primo Mauri     Presidente 
Claudio Mariani   Consigliere 

Mirella Costanza   Consigliere 

Simona Regondi   Consigliere 
 

 
Componenti presenti:  4 
Componenti assenti:    1 
 
 
 
 

DELIBERAZIONE N. 2 Affidamento servizio di Teleassistenza  

Periodo gennaio -giugno 2015 

 
 

 
 
Il Direttore ricorda che, a seguito della dismissione da parte della Provincia di Milano, a far data dall’1 
febbraio 2014, del servizio di Teleassistenza a favore di cittadini anziani e disabili, le attività tecniche 
e amministrative relative al proseguimento del servizio per l’anno 2014 sono state delegate dai Comuni 
del Rhodense a Sercop con Delibera CDA n. 6 del 24/01/2014. Contestualmente si è proceduto ad 
affidare la gestione del servizio, per il periodo 01/02/2014 – 31/12/2014, a Tesan S.p.A. di Vicenza, in 
continuità con l’aggiudicazione effettuata dalla Provincia di Milano. Ciò in considerazione sia dei tempi 
di dismissione del servizio da parte della Provincia, che non avrebbero consentito di assicurare 
continuità allo stesso procedendo a nuova gara, sia della congruità del prezzo proposto (€ 185,00/anno 
circa ad utente IVA inclusa). 
Il percorso di transizione dalla gestione provinciale e quella comunale è stato completato, come 
deliberato dal Tavolo Politico del 17.01.2014, con l’entrata in vigore, dall’1 ottobre 2014, di nuove 
modalità di accesso e fruizione del servizio omogenee per tutti i Comuni dell’ambito, previa 
rivalutazione, secondo i nuovi criteri economici e sociali individuati, sia dei nuovi richiedenti sia dei 
fruitori a titolo gratuito già in carico alla Provincia.  
SERCOP ha dunque sottoscritto con la Società Tesan S.p.A. per il periodo 01/02/2014 – 31/12/2014, 
apposita convenzione per la regolamentazione dei reciproci rapporti economico giuridici, 
esclusivamente in relazione ai costi di gestione degli utenti rimasti in carico ai Comuni ad esito della 
citata rivalutazione, essendo stata riconosciuta ai restanti fruitori la facoltà di rinunciare al servizio o di 
instaurare un autonomo rapporto contrattuale, direttamente con la società, in regime privatistico.  
In considerazione della scadenza della convenzione si propone pertanto di procedere ad una proroga 
della medesima per il periodo 01/01/2015 – 30/06/2015, termine ritenuto congruo al fine di esplorare 
l’esistenza di eventuali fornitori specializzati operanti sul mercato a prezzi convenienti e con standard 
di qualità superiori agli attuali. La tempistica e le modalità di transizione ed entrata in vigore delle 
nuove regole di accesso di ambito, infatti, non avrebbero consentito di procedere a tale indagine, prima 
della scadenza, senza ingenerare discontinuità e disagio per l’utenza. 
   
 



 

IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE 

 
• sentita la relazione del Direttore; 
• accertata la propria competenza a deliberare in materia ai sensi dell’art. 31 dello Statuto; 
• vista l’opportunità di procedere alla proroga dell’affidamento del servizio in oggetto alla Ditta 

Tesan S.p.A. di Vicenza, attuale titolare del servizio, per il periodo 01/01/2015 – 30/06/2015, 
per le seguenti motivazioni: 
- il termine appare congruo per un indagine di mercato sull’esistenza di eventuali operatori 

specializzati in grado di offrire a prezzi convenienti standard di qualità superiori, 
- la tempistica e le modalità di transizione ed entrata in vigore delle nuove regole di accesso 

ed erogazione di ambito non avrebbero consentito di procedere a tale indagine, prima 
della scadenza, senza ingenerare discontinuità e disagio per l’utenza; 

• con voti unanimi, espressi per alzata di mano 
 

DELIBERA 

 
 

 
1. di approvare e fare proprie le motivazioni e deduzioni di cui in premessa;  
2. di procedere alla proroga dell’affidamento della gestione del servizio di Teleassistenza a Tesan 

S.p.A. di Vicenza, per il periodo 01/01/2015 – 30/06/2015, per un importo presunto massimo 
di € 4.255,00 (47 utenti x € 0,41+IVA 22% ad utente/die); 

3. di dare mandato al Direttore per ogni necessario adempimento derivante dalla presente 
deliberazione. 

 
 
 

 
 
 
 


