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AVVISO DI SELEZIONE AD EVIDENZA PUBBLICA ATTRAVERSO PROCEDURA COMPARATIVA PER
L'INCARICO PROFESSIONALE DI INCARICATO DEI SERVIZI INFORMATICI

In esecuzione alla delibera del CDA n. 116 del 22/12/15, Sercop manifesta 'interesse alla raccolta di
curricula per una selezione, attraverso procedura comparativa, per l'incarico professionale di
incaricato dei servizi informatici.

Il presente avviso non vincola in alcun modo I’Azienda; coloro che manifesteranno disponibilita ed
interesse all’incarico in oggetto non acquisiranno alcun diritto, neanche ad essere convocati a
colloquio, a seguito dell’invio del curriculum.

Requisiti richiesti:

cittadinanza Italiana o nei paesi della Comunita Europea

godimento diritti civili

non aver subito condanne penali e non aver procedimenti penali in corso

non aver subito interdizione dai pubblici uffici

idoneita fisica all'impiego

diploma di perito tecnico in informatica

esperienza professionale di minimo 5 anni quale incaricato dei servizi informatici aziendali

NouswNe

Oggetto dell’incarico e competenze richieste al profilo professionale:

Il responsabile dei servizi informativi gestisce con autonomia operativa e responsabilita diretta,
nell’ambito di direttive programmatorie tecniche e procedurali e dei compiti assegnati dal Direttore
e Responsabile dell’area comunicazione, le seguenti attivita:

I. Gestione delle configurazioni hardware e software;

Il. Assistenza all’installazione e manutenzione delle apparecchiature hardware;

[ll. Assistenza agli utenti nell’installazione e manutenzione del software;

IV. Installazione, configurazione e manutenzione di server e firewall per la protezione della rete,
degli elaborati e delle banche dati aziendali;

V. Conduzione operativa dei sistemi;

VI. Manutenzione e aggiornamento di componenti hardware e software;

VIl. Conservazione e manutenzione dei software applicativi e della relativa documentazione
nonché conservazione, ripristino e mantenimento degli archivi di dati.

VIIl. Gestione della privacy ai sensi del D. Lgs. n. 196/2003, in particolare tutte le attivita inerenti
i dati sensibili e di natura giuridica;

IX. Gestione sicurezza informatica, sistemi di controllo accessi e certificazione identita digitale;
L'attivita prevede la responsabilita dei risultati attraverso la gestione autonoma delle fasi di
lavoro e, nell’ambito della variabilita dei problemi, la ricerca di soluzioni possibili nel rispetto
di regole predefinite.

X. Configurazione e installazione apparecchiature telefoniche, gestione centralino aziendale e
telefoni fissi; gestione, configurazione e installazione cellulari aziendali; gestione fornitori
telefonici;

Xl. Progettazione e gestione soluzioni verticali per la distribuzione video

XIl. Configurazione, installazione uso di piattaforme per Streaming Video, Trascoding Video e
Content Distribution;
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XIlll. Creazione, dell'implementazione e della produzione dell’interfaccia utente dei prodotti e
delle piattaforme web a carico di Sercop;

XIV. Individuazione delle soluzioni tecnologiche che consentono di creare le migliori interfacce, e
di seguirne limplementazione in tutte le fasi di sviluppo: dall'analisi dei requisiti
all'ottimizzazione del codice, dalla verifica dei mockup alla delivery;

XV. Gestione della parte Web dei progetti di Sercop, per soddisfarne sia i requisiti funzionali che
estetici, nonché assistenza per tutte le attivita di comunicazione:

XVI. Analizzare le richieste interne verificandone la fattibilita, suggerendo soluzioni alternative e
fornendo stime di costo;

XVII. Ricerca e sviluppo del sito aziendale, individuando le tecnologie piu appropriate per lo
sviluppo del frontend delle piattaforme;

XVIIl. Coordinamento dei fornitori di supporto;

XIX. Comprensione e conduzione delle attivita di progetto con forti componenti tecnologiche
attraverso conoscenze tecniche in ambito di IT/System Integration;

XX. Relazioni con I'azienda in termine di pianificazione e gestione di tutte le fasi dei progetti,
inclusi la consegna e gli aggiornamenti

Le attivita sopra indicate sono elencate a titolo esemplificativo e non esaustivo.

Durata dell’incarico:
Dal 01/01/2016 al 31/12/2016, eventualmente prorogabile. L’incarico prevede un monte ore di
circa 1.400 ore I'anno.

Scadenza presentazione domande:

Ore 12.00 del 7 gennaio 2016.

Non saranno prese in considerazione le domande presentate oltre il predetto termine,
indipendentemente dalla data di spedizione.

Modalita di presentazione:

La domanda di partecipazione alla selezione, redatta secondo il modulo scaricabile dal sito, dovra
essere inviata a Sercop a. s. c., Via dei Cornaggia, 33 - 20017 Rho (MlI) tramite raccomandata A/R.
Alla domanda i candidati dovranno unire curriculum vitae in formato UE debitamente sottoscritto.
I curricula presentati in formato differente dal modello europeo non saranno presi in
considerazione.

Le domande potranno anche essere inoltrate a mezzo posta elettronica certificata, all’indirizzo
sercop@legalmail.it, sempre allegando curriculum vitae in formato UE.

Indipendentemente dalla forma di invio e spedizione non verranno prese in considerazione
domande presentate oltre la scadenza indicata.

Modalita di selezione:

Pre-selezione

La commissione, effettuera una preselezione dei curricula comparando il profilo professionale che
emerge con quello necessario all'Ente.

| criteri di valutazione dei curricula sono i seguenti:

- max 12 punti per i titoli di carriera
- max 2 punti per titoli accademici e di studio
- max 6 punti per il curriculum professionale
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TITOLI DI CARRIERA (MAX 12 PUNTI)
- PUNTI 0,50 per ogni anno o frazione di anno superiore ai sei mesi di esperienza lavorativa
in ambito informatico (non saranno prese in considerazione esperienze di volontariato e i
tirocini). In caso di esperienze sovrapposte nello stesso periodo si valutera una sola
esperienza.

TITOLI ACCADEMICI E DI STUDIO (MAX 2 PUNTI)
- PUNTI 1,00 per formazione specifica (es. master, specializzazione) nell’ambito informatico;

- PUNTI 1,00 per certificati professionalizzanti in ambito informatico

CURRICULUM FORMATIVO E PROFESSIONALE (MAX 6 PUNTI)
- Valutazione complessiva del curriculum vitae in relazione all’esperienza professionale
acquisita in posizioni analoghe a quella oggetto del bando. La valutazione dei curricula e
formulata ad insindacabile giudizio della commissione.

La graduatoria preselettiva sara pubblicata sul sito internet www.sercop.it.
L’invio del c. v. non comporta I'acquisizione di alcun diritto, neanche di essere convocati a colloquio.

Selezione
La selezione sara suddivisa in due parti:
1. Prova psico-attitudinale
2. Esame delle competenze relative alle materie oggetto dell’attivita come evidenziate
nell’oggetto dell’incarico

La prova tendera all’accertamento della corrispondenza tra il profilo professionale del candidato e
guello necessario all’Ente.

In relazione al numero dei candidati ammessi, potra essere prevista una prova pratica o scritta.

Per tutti i candidati preselezionati la prova si svolgera in data 13 gennaio 2016 presso la sede di
Sercop a Rho (M), Via dei Cornaggia N. 33, come da programma pubblicato sul sito internet
aziendale www.sercop.it.

Nessun avviso sara inviato agli interessati, che potranno venire a conoscenza dell'ammissione alla
prova esclusivamente consultando la graduatoria preselettiva che sara pubblicata entro il 8 gennaio
2016 sul sito web aziendale www.sercop.it.

Il candidato dovra presentarsi il giorno della prova munito di carta d’identita o altro documento
d’identita personale in corso di validita.

L’assenza costituira tacita rinuncia alla partecipazione.

La presente selezione e effettuata secondo le modalita e disposizioni fissate nel Regolamento
Consortile di Organizzazione del Personale, approvato con deliberazione del CDA n. 2 del 4 marzo
2008.

Trattamento dei dati personali:

Ai sensi dell’art.13 del D. Lgs. 30.6.2003 n.196 i dati personali forniti dai candidati per la
partecipazione alla procedura selettiva sono raccolti ai soli fini della gestione della procedura stessa
e per l'eventuale stipulazione e gestione del contratto individuale di lavoro nel rispetto delle
disposizioni vigenti.

Nella domanda di partecipazione il/la candidato/a deve manifestare esplicitamente il proprio
consenso all’utilizzo dei dati personali forniti a Sercop per la partecipazione alla selezione.

Il responsabile del trattamento dei dati personali € il Direttore dell’Azienda speciale.
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Modalita di gestione della graduatoria:
La comunicazione per I'attribuzione dell’incarico avverra tramite comunicazione scritta.

Il Direttore
Guidg)Ciceri

-



