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Quesito 1: come sono suddivisi i 655 utenti del servizio sui vari servizi richiesti (educativa 
domiciliare, educativa scolastica, pre-post scuola ed educativa scolastica suole secondarie II grado)?
Risposta: gli utenti del servizio che usufruiscono dei vari servizi richiesti sono così distribuiti:

EDUCATIVA DOMICILIARE 243

EDUCATIVA SCOLASTICA 373

EDUCATIVA SCOLASTICA II 
GRADO

116

Si precisa che la somma totale non corrisponde a 655 perché lo stesso utente può beneficiare di più tipologie 
di intervento.
Gli utenti del servizio di pre-post non rientrano nel totale dei 655 in quanto il numero di minori è subordinato 
alle iscrizioni al servizio per ciascun anno scolastico.

Quesito 2: come sono suddivisi i 655 utenti del servizio sui 10 Comuni di riferimento?
Risposta: i 655 utenti del servizio sono così suddivisi sui 10 Comuni di riferimento:

ARESE 32

CORNAREDO 81

LAINATE 103

NERVIANO 70

PERO 38

POGLIANO 32

PREGNANA 7

RHO 210

SETTIMO 52

VANZAGO 30
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Quesito 3: quanti e quali sono i Plessi\sedi (e in quali Comuni) su cui assicurare i servizi di pre e post 
scuola?
Risposta: i servizi di pre e post scuola vengono attualmente gestiti nei Comuni di Lainate e Rho.
Nello specifico per il Comune di Lainate i Plessi/sedi complessivi nel quale si svolge il servizio sono 4; mentre 
nel comune di Rho i plessi/sedi complessivi sono 11.

Quesito 4: si richiede se attualmente sono in uso sistemi di rilevazione informatizzata delle attività di servizio
e in caso affermativo quali funzionalità prevedono (ad es. registrazione di entrata uscita, condivisione di 
documenti, ecc.)
Risposta: attualmente non sono in uso sistemi di rilevazione informatizzata delle attività di servizio

Quesito 5: in considerazione del monte ore annuo di coordinamento (7.000 ore) e con riferimento 
al criterio di valutazione tecnico "capitolo 8 - esperienza del coordinatore", chiediamo se il 
punteggio verrà attribuito all'esperienza di un'unica figura di coordinatore responsabile ovvero alle 
varie figure di coordinamento che ci pare vengano richieste
Risposta: fermo restando il numero delle ore annue di coordinamento che dovranno essere 
garantite all’interno del progetto complessivo di gestione del servizio proposto, il coordinatore 
dovrà essere in possesso dei titoli e dell’esperienza specificati all’art. 11 del capitolato d’appalto, 
che saranno oggetto di valutazione secondo i criteri indicati all’art. 17 del disciplinare

Quesito 6: si richiede il prezzo orario attualmente fatturato
Risposta: il prezzo orario attualmente fatturato è di € 19,71 oltre IVA

Quesito 7: si richiede l’ammontare delle eventuali spese di pubblicazione e pubblicità del bando 
nonché eventuali spese per le relative pubblicazioni di esiti di gara qualora esse siano a carico della 
ditta aggiudicataria
Risposta: le spese di pubblicazione e di pubblicità del bando non sono a carico della ditta 
aggiudicataria

Quesito 8: si richiede se copertina e indice del progetto siano da conteggiarsi nel limite di pagine 
indicato
Risposta: copertina e indice non sono da conteggiare nel limite di pagine indicato


